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п. Целинный 2011год

Критерий 1. Роль руководства в организации работ по обеспечению качества подготовки выпускников

1а. Каким образом руководство демонстрирует свою приверженность культуре всеобщего управления качества.

      Процедура разработки стратегии, цели, политики в области обеспечения качества подготовки выпускников МОУ «Целиннинская СОШ» включает в себя следующие действия:
1. Оформление и инициативы директора школы:

1.1.Решение Управляющего совета;

1.2. Решение Педагогического совета;

1.3. Приказ директора школы.

2.  Определение рабочей группы.

3.  Сбор и обработка информации для определения стратегии, цели и политики в области обеспечения качества подготовки выпускников.

4. Семинары стратегического планирования с выработкой документов по стратегии, миссии, политике, руководству по качеству (от структуры до содержательного наполнения).
5. Оформление нескольких вариантов документов.

6. Обсуждение на Административном совете вариантов и выбор одного из них.

7. Обсуждение проекта стратегии, цели, политики, руководства по качеству на Педагогическом совете и Управляющем совете школы, их принятие и правовое оформление.

      При разработке образовательной политики в области качества подготовки выпускника руководство школы использует следующий алгоритм действий: 

· социально-педагогическая диагностика, выявление социально-педагогических проблем;
· определение приоритетов образовательной политики, социально-педагогическое целеполагание и целеобразование;

· разработка системы критериев, показателей, норм и нормативов;

· оценка ресурсов, необходимых для достижения намеченных целей;

· разработка системы мероприятий, согласованных по срокам, ресурсам и исполнителям 

· оценка социально-педагогических, экономических и политических последствий реализации разработанной системы мер.

Принципы создания и реализации стратегии, цели, политики, руководства по качеству – управление качеством:
	Принцип управления качеством образования
	Принципы осуществления управления качеством
	Принципы организации работы по созданию системы управления качеством образования

	1.Комплексность

2.Объективность

3.Преемственность

4.Оптимальность

5.Инновационность

6.Рефлексивность 
	 1.Непрерывное осуществление пошаговых усовершенствований образовательного процесса для достижения более высоких показателей качества.

2.Всеобщее участие всех сотрудников в достижении более высоких показателей качества.

3.Участие в районных семинарах по качеству образования

4.Создание и обеспечение IP- инфраструктуры школы и Центра качества.

5.Принцип управления качеством образования применяется на всех уровнях управления от учителя до директора.
	1.Принцип качества целеполагания

2.Принцип качества планирования

3.Принцип качества организации

4.Принцип качества контроля


В результате проведенных мероприятий были разработаны следующие документы по качеству подготовки выпускников:
1. Стратегия в области обеспечения качества подготовки выпускников;

2. Миссия школы;

3. Политика в области качества подготовки выпускников;

4. Руководство по управлению  качеством, включающее в себя основные виды деятельности, обеспечивающие качество образования выпускника – конечный результат школьного образования; субъекты, осуществляющие управление этими видами деятельности;
5. Программа «Внутришкольная система качества образования в МОУ «Целиннинская СОШ»»;

6.Программы качества, разработанные для каждой процедуры технологического процесса. 
7. Учетная документация по качеству и первичные носители информации о качестве.
Матрица ответственности администрации школы

	
	Директор школы
	Заместитель директора по экспертизе качества образования – заместитель директора по УВР
	Заместитель директора по воспитательной работе
	Заместитель директора по безопасности

	Стратегия 
	+
	+
	+
	

	Миссия 
	+
	+
	+
	

	Политика
	+
	
	
	

	Руководство по управлению  качеством
	+
	
	
	

	Программа «Внутришкольная система качества образования»
	+
	
	
	

	Программа развития «Наша школа – наш второй дом»
	+
	+
	+
	+

	План работы на год
	+
	+
	+
	+

	Образовательная программа школы
	
	+
	+
	

	Программы по образовательной деятельности
	
	+
	
	

	Программы по воспитательной деятельности
	
	
	+
	

	Программы по методической деятельности
	
	+
	
	

	Программы по инфраструктуре школы
	+
	+
	+
	+

	Программа мониторинга
	
	+
	
	

	Программы по безопасности
	
	
	
	+

	Учетная документация по качеству
	+
	+
	+
	+


      Общее руководство менеджментом качества образования в  школе осуществляет директор. Он выступает в качестве гаранта  единства целей школы, стратегических направлений её развития, формирования и соблюдения корпоративных интересов в школе. Создание среды, в которой школьники, педагоги вовлечены в достижение общих целей, обеспечивает директор  и зам.директора по экспертизе качества образования (в сельской школе - это зам.директора по УВР), Центр качества образования (Методический Совет). Зам. директора по экспертизе качества образования  исполняет функции менеджера по качеству и внутреннего аудитора системы качества.

      Разработку и внедрение школьной системы менеджмента качества образования, методическую поддержку в этой сфере, организацию и обеспечение эффективного функционирования системы качества образования в школе, организацию мониторинга и оценки результатов, достигнутых отдельными обучающимися и образовательным структурным подразделением в  целом, обеспечивает центр качества образования в школе.       Таким образом, директор, заместитель директора по экспертизе качества образования, центр качества в совокупности обеспечивают реализацию политики в области качества образования.   
Система повышения квалификации по вопросам управления качеством образования в МОУ «Целиннинская СОШ».
	
	Директор школы
	Заместители директора
	Учителя 
	Педагоги дополни-тельного образо-вания
	Прочий педагоги-ческий персонал
	Управ-ляющий совет
	Роди-тельская общест-венность

	Курсы переподготовки по специальности «Менеджмент в образовании» ЗабКИПКРО
	+
	+
	
	
	
	
	

	КПК Заб КИПКРО
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Дистанционные КПК Педагогического университета 1 сентября
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Организация и проведение методических районных, кустовых семинаров по вопросам качества образования
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Участие в районных семинарах, методических объединениях по вопросам повышения качества образования
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Постоянно действующие методические семинары по управлению качеством образования в школе
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	Участие в работе школьных методических объединений по вопросам качества образования
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Работа над темами самообразования
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	Родительские лектории по вопросам управления качеством образования
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+


Эффективность управления качеством образования в Целиннинской школе определяется следующими критериями:

1. качеством результатов образования (степенью обученности учащихся, уровнем мотивации школьников, формированием национально-культурных и духовно-нравственных ценностей сельских школьников);

2. профессиональной компетенцией педагогов;

3. престижностью инновационной школы (анализом продуктов деятельности, степенью удовлетворённости участников образовательного процесса);

4. нацеленность на решение образовательных проблем различных возрастных и социальных групп сельского населения.

Определены показатели и способы эффективности управления качеством образования в Целиннинской школе:

1. Использование образовательных технологий, методик, способствующих развитию системы сотрудничества педагогического коллектива школы с родителями и общественностью посёлка.

2. Участие семьи и школы в деятельности общественно значимой направленности при поддержки различных социальных институтов.

3. Оказание своевременной, разноплановой, квалифицированной помощи семье в воспитании детей.

4. Активизация педагогического и культурного сознания родителей, педагогов и других специалистов по работе с семьёй.

5. Проведение систематической диагностики изучения запросов родителей, их затруднений в воспитании детей, отношение к участию в совместной с детьми и педагогами деятельности.

6. Программы и проекты деятельности различных структурных подразделений школы, в состав которых включены родители учащихся, представители общественности посёлка.

7. Обобщение итогов работы школы, распространение информации о результатах через публикацию в школьной газете.

Основными критериями качества образования можно считать такие характеристики выпускника как:
· УУД

· уровень компетенции,

· знания, умения, навыки, 

· уровень общей культуры,

  соответствующие требованиям: 

1)системы образования (Федерального государственного образовательного стандарта – ФГОС); 

2)внешних пользователей (государство, общество, ПТУ, Сузы, ВУЗы, работодатели); 

3)личности самого выпускника и его ближайшего окружения.

Важнейшими объектами аналитической деятельности и мониторинга внутришкольной системы качества образования, направленной на достижение поставленной цели, являются: 

1. Исследовательская и учебно-методическая деятельность школы, советов, МО, учителей;

2. Учебно-методическая документация по основным и дополнительным образовательным программам, включая рабочие учебные программы, учебно-методические комплексы, приказы, положения, распоряжения по вопросам качества и т.д.; 
3. Кадровый состав школы; 
4. Информационно-образовательная среда школы, советов, МО; 
5. Материально-техническое оснащение школы; 
6. Школьная система оценки качества образования, включающая проверку содержания, уровня и качества подготовки выпускников на соответствие ГОС;

7. Востребованность и оценка выпускника потребителем (государством, обществом, работодателем) и т.д. 

Система управления качеством образования сельской школы будет эффективной только при наличии определённых организационных условий:

1. Наличие пакета нормативно-правовых документов.

2. Модернизация существующей организационной структуры управления школой.

3. Перераспределение функциональных обязанностей административно-управленческого персонала с учётом новой структуры.

4. Наличие программно-методического обеспечения.

5. Обеспечение медико-психолого-педагогическим сопровождением.

6. Наличие мультимедиатеки.

7. Наличие банка инноваций.

8. Мониторинг.

9. Взаимодействие школы с родителями, образовательными и социальными институтами на территории посёлка.

10. Включение в работу руководителей или их заместителей образовательных и социальных институтов.

11. Открытость и прозрачность результатов работы.

12. Мотивация активного участия  общественности и родителей к работе школы.

1б. Как и в какой степени, руководство содействует принципам улучшения качества подготовки выпускников, обеспечивая персоналу помощь.

    В школе создана система разработки и информирования коллектива с документами по качеству подготовки выпускников. 

[image: image1]
    В рамках данного направления работы в школе проводятся:

· методические недели с уроками-приглашениями и открытыми заседаниями методических объединений, где рассматриваются актуальные вопросы преподавания и форм подготовки учащихся к государственной итоговой аттестации с обязательным использованием  высокотехнологичного оборудования: интерактивная доска, интерактивные приставки, компьютерная техника, Wi-Fi-сеть, обеспечивающая бесперебойный выход в Интернет для использования образовательных сайтов и дистанционное общение между кабинетами. Все уроки сопровождаются анализом и самоанализом. 

· в рамках внутришкольного контроля проводятся срезы знаний учащихся по отдельным темам, предметам; итогам полугодия, года. Результаты анализируются на заседаниях школьных методических объединений и Совещаниях при директоре и завуче.

· в 9-11 классах проводятся зимние зачетные сессии, а по окончании учебного года в 5-8, 10 классах организована промежуточная аттестация, с использованием ресурсов сайта МИОО, открытого банка данных www.mathege.ru, www.mathgia.ru www.egeedu.ru, www.zavuch.info.ru, www.1september.ru.
· методическое сопровождение ГИА, ЕГЭ осуществляется через работу школьных методических объединений; работу проблемных групп: «Система работы с учащимися по формированию орфографической грамотности», «Система работы с учащимися по подготовке к государственной итоговой аттестации»; ознакомление с методическими письмами, рекомендациями МО РФ, консультирование на предмет осуществление диагностико-коррекционной работы с учащимися, организацию наставничества представителей администрации учителям, имеющим проблемы в подготовке обучающихся к итоговой аттестации.

· администрация проводит консультации с учителями по изменениям КИМов,  срезы и качественные анализы входного, промежуточного и итогового контроля ЗУН выпускников, дает рекомендации по разработке диагностических карт по ликвидации пробелов в знаниях учащихся, оказывает помощь при планировании дальнейшей индивидуальной и групповой работы с детьми;

· учителя-предметники обеспечиваются банком КИМов прошлый лет, демоверсиями текущего года, методическими рекомендациями  МО РФ, ЗабКИПКО, для проведения текущего контроля – бумагой и копировальной техникой.

· проводится ежегодно круглый стол «Готовимся к ЕГЭ, Г(И)А, итоговому тестированию за курс начальной школы».

· руководителям методических объединений и проблемных групп  делегирована часть функций по осуществлению внутришкольного контроля (контроль, анализ качества знаний по определенным предметам, темам предмета), разработка методических сборников и рекомендаций по проблемам преподавания и подготовки выпускников:
· в конце учебного года каждый руководитель школьного методического объединения сдаёт заместителю директора по экспертизе качества (заместителю директора по УВР) подробный качественный анализ по направлению «Система работы по повышению качества обученности» с обозначенными результатами за истекший учебный год, проблемами и перспективному планированию работы на новый учебный год.

· на электронный ящик директора школы каждый учитель может отправить индивидуальный запрос, рекомендации по улучшению планирования работы школы.

· координирующим центром внутришкольной системы управления качеством образования с 2008 года является Центр качества (Методический совет школы).

· администрация школы совместно со школьным библиотекарем ведет контроль наличия учебно-методических комплектов, учебно-мультимедийных пособий по всем предметам, методической литературы по предметам у учителей, пополнению методической копилки школы методическими сборниками и материалами учителей школы.
1в. Каким образом руководство участвует в работе с потребителями, конкурентами, поставщиками, партнерами и другими организациями.

Администрация школы ежегодно проводит:

· анкетирование родителей, социальных институтов, расположенных на территории поселка Целинный, учебных заведений города Краснокаменска на предмет востребованности и качества подготовки выпускника школы, 

· анализ рынка труда Забайкальского края, Сибирского федерального округа,

· изучение посредством Интернета – сайтов учебных заведений возможностей выпускника школы при поступлении в высшие и средне-специальные учебные заведения Забайкальского края, Сибирского федерального округа.
· поиск возможностей поступления выпускников школы в учебные заведения на бюджетной основе (медицинские, аграрные, горные, педагогические) на территории края – администрация школы оказывает помощь родителям по поиску бюджетных мест и заключению договоров с учебными заведениями.

   На протяжении последних пяти лет мы проводим районные семинары, консультации по разным направлениям для педагогов и администраций других школ, охотно делимся продуктами своей интеллектуальной деятельности. В 2007-2008 учебном  году одними из первых провели семинар по качеству образования, где представили свою внутришкольную систему качества образования, в  2008-2009 году: «Социально-педагогический комплекс как фактор повышения качества образования в сельской школе», в 2009-2010 году: «Предпрофильная подготовка школьников в условиях социально-педагогического комплекса на селе». 

    С 2010 года Целиннинская школа является ресурсным центром по внедрению стандартов второго поколения по Целиннинскому округу, который включает в себя шесть школ. В 2010 -2011 году были проведены «Программно-методическое обеспечение ФГОС нового поколения», «Современные образовательные технологии - залог успешности младшего школьника», «Программа духовно-нравственного воспитания в рамках реализации ФГОС второго поколения».  

   Кроме методических семинаров методическое объединение начальных классов совместно с заместителем директора проводит консультации для учителей других школ по актуальным вопросам внедрения в практику ФГОС второго поколения, комплектует пакет нормативных документов, подборку методической литературы.

    Последние  два года оказываем помощь математикам Целиннинского лкруга  в пополнении банка данных ЕГЭ по математике, так как системно один раз в квартал скачиваем обновлённый открытый банк данных, размещённый на сайте www.mathege.ru  Московского института открытого образования, при участии Московского центра непрерывного математического образования, где разрешается свободное использование материалов сайта в некоммерческих образовательных целях.   Предоставляем им диагностические и тренировочные работы по математике в формате   ЕГЭ Московского института открытого образования (МИОО) с сайта statgrad.mioo.ru., так как на протяжении последних двух лет участвуем в серии диагностических и тренировочных работ по математике для обучающихся IX и XI классов общеобразовательных учреждений в целях повышения эффективности подготовки к ЕГЭ  и ГИА по математике. 
     С 2011 года Целиннинская школа стала ресурсным центром по введению ФГОС по Краснокаменскому району для всех средних (полных) сельских школ и базовой школой с 2009 года по повышению профессионального мастерства сельского учителя по Целиннинскому округу.

   В 2011-2012 учебном году планируется проведение семинаров:

-  для школ города Краснокаменска и Краснокаменского района:

«Внутришкольная система качества образования», «Система повышения качества математической подготовки»

 -  в рамках работы ресурсного центра: 

«Формирование УУД в стандартах второго поколения», «Стандарты второго поколения на этапе основного общего образования», «ИКТ-технологии – основа современного урока», «Проблемно-диалогический урок в начальной, основной и старшей школе».

-  в рамках работы базовой школы:

«Современные требования к учителю в рамках новых форм аттестации», 

«ИКТ-компетентность современного учителя», «Теория и практика разработки современного урока», «Педагогическая ситуация в практике учителя». 

   Ряд семинаров по ресурсному центру и базовой школе планируется провести в режиме дистанционного общения  Интернет- конференций.

1г. Как и в какой степени, руководство оценивает и поощряет усилия и достижения отдельных учителей, сотрудников, учащихся, а так же групп (ВТК, проектных команд и прочее). 

Каналы получения информации
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    Для формирования целостного представления о ходе образовательного процесса и своевременной коррекции; работе персонала с выпускниками после окончания обучения проводится обследование – наблюдение по двум уровням:

       Первый - осуществляется учащимися, учителями, классными руководителями, родительской общественностью, психологом, социальным педагогом через Ученический центр сбора информации; Управляющий Совет школы.

      Второй уровень данные поступают в Центр качества, где осуществляется их обработка, анализируется динамика развития класса, параллели, школы в целом; оценивается практика работы с выпускниками после окончания обучения в школе, получение ими профессионального образования; делаются выводы и составляются рекомендации.

      Проведение мониторинговых исследований проводится в три этапа: подготовительный, практическая часть мониторинга, аналитический. Таким образом, педагогический анализ имеет следующую структуру: изучение состояния рассматриваемых объектов; изучение тенденций развития процессов; объективная оценка результатов деятельности. Выработка на этой основе рекомендаций позволяет упорядочить систему или переводить её в более высокое качественное состояние.

     По итогам месяца проводится заседание тарификационной комиссии на Административном совете, где подводятся итоги результатов деятельности коллектива и каждого учителя в отдельности.

Сбор информации о деятельности педагогов проводится по следующей схеме:

[image: image2]
    На основании Положения о премиях, Положения о распределения стимулирующей части фонда оплаты труда учителей каждый учитель получает баллы за качество работы и за достижения, которые материализуются в денежное поощрение.
    Наряду с материальным поощрением учителя, другие сотрудники и работники школы получают моральное стимулирование: грамоты; ценные подарки; дополнительные дни к оплачиваемому отпуску; размещение материалов учителя на школьном сайте, материалов об учителе и его деятельности в школьном музее; публикации об учителе и его деятельности в средствах массовой информации района, края; выдвижения на награды по Краснокаменскому району, Забайкальскому краю, на уровне Российской Федерации.

Критерий 2. Планирование в области обеспечения качества подготовки выпускников.
2а. Какая информация собирается и как она используется при планировании.

Важнейшими объектами менеджмента качества образования , отраженными в программе «Внутришкольная система качества образования в МОУ «Целиннинская СОШ»», являются процессы, управление которыми (процессный подход в управлении качеством) обеспечивает эффективное достижение желаемого результата. Процессный подход рассматривает образовательную, воспитательную, научно-исследовательскую и другие виды деятельности школы как преобразование некоторых входных параметров в выходные с использованием необходимых и достаточных ресурсов.     


Вход                                                                   Выход

В связи с этим важным направлением деятельности школы следует считать совершенствование следующих систем обеспечения и процессов преобразования исходных параметров:

1. Дошкольная подготовка, работа с одаренными детьми и т.д.;

2. Образовательная система школы, включающая содержание образования, методы обучения, контроль знаний; мотивацию школьников на получение качественного образования, приобретение базовых и личностных компетенций; обогащение выпускника современным содержанием естественнонаучного, математического,  гуманитарного, экономического и экологического образования, владение иностранными языками и информационными технологиями, а также широким кругозором и общей культурой;

3. Дополнительное образование, как фактор расширения знаний, умений, навыков, личностных и базовых компетенций обучающихся;
4. Повышение квалификации педагогов, совершенствование методического уровня и применение инновационных методов и технологий обучения; 

5. Информационное и коммуникационное обеспечение (библиотека, Медиатека, доступ к банкам данных и источникам, Интернет-портал и т.д.), позволяющее использовать мировые информационные ресурсы и возможности;
6. Корпоративное сотрудничество всех подразделений и служб школы;

7. Воспитательная работа, направленная на формирование  достойного образа школьника и выпускника МОУ «Целиннинская СОШ»; 
8. Финансовое и материальное обеспечение;

9. Документационное обеспечение;

10. Взаимодействие с социальными и образовательными институтами на территории п.Целинный.

Совершенствование этих систем и процессов обеспечит на выходе высокое качество образования выпускника школы. 
Важнейшими объектами аналитической деятельности и мониторинга внутришкольной системы качества образования, направленной на достижение поставленной цели, являются: 

1. Исследовательская и учебно-методическая деятельность школы, советов, МО, учителей;

2. Учебно-методическая документация по основным и дополнительным образовательным программам, включая рабочие учебные программы, учебно-методические комплексы, приказы, положения, распоряжения по вопросам качества и т.д.; 
3. Кадровый состав школы; 
4. Информационно-образовательная среда школы, советов, МО; 
5. Материально-техническое оснащение школы; 
6. Школьная система оценки качества образования, включающая проверку содержания, уровня и качества подготовки выпускников на соответствие ГОС;

7. Востребованность и оценка выпускника потребителем (государством, обществом, работодателем) и т.д. 

Таким образом, обобщенные показатели качества образования в школе, подлежащие управлению и оценке отражены в программе «Мониторинг качества образования» и образуют  3 группы: 1) характеристики образовательного и воспитательного процесса; 2) ресурсное обеспечение; 3) результаты образовательного процесса.
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	анализ работы, анализ выполнения УП,

анализ расписания, замещений занятий


	ЗДУВР, ЗДВР, руководители ШМО


	Администрация, учителя
	ноябрь, декабрь, январь, март, май



	Социальная эффективность деятельности школы и её звеньев
	Критерии результативности, продуктивности, достаточности, эффективности управления, надежности, удовлетворенности
	анкетирование учащихся

анкетирование учителей

анкетирование родителей

анализ данных


	директор школы, ЗДУВР, ЗДВР, Управляющий совет школы, УЦСО, руководители ШМО, соц.педагог, зав.музеем


	Администрация, Управляющий совет, классные руководители, учителя, родители, жители села, профессиональные учебные заведения, коллективы школ района, обучающиеся
	Август, сентябрь, январь, май

	Поиск идей и создание инноваций (внутренний и внешний бенчмаркинг)
	Критерии результативности, продуктивности, достаточности, эффективности, надежности управления
	Анализ работы школы, результаты участия  школ города и района в конкурсах, олимпиадах, мероприятиях разного уровня, анализ результатов ЕГЭ, Г(ИА) на муниципальном и региональном уровне, анализ социализации выпускников.
	Директор школы, главный бухгалтер, ЗДУВР, ЗДВР, председатель Управляющего совета
	Администрация, учителя, ШМО, обучающиеся, КУО г.Краснокаменска, администрации школ города и района.
	Январь, июнь


Пример внутреннего бенчмаркинга по итогам работы ШМО  2010-2011 учебного года
	
	
	ШМО начальных классов
	ШМО гуманитарных наук
	ШМО естественно-математических наук

	На уровне школы
	Методические семинары
	1
	1
	1

	
	Методические недели
	1
	1
	1

	
	Предметные недели
	1
	1
	1

	
	Предметные олимпиады
	4/60участников
	4/54 участника
	5/68 участников

	
	Использование СОТ
	80%
	85%
	87%

	
	Открытые уроки
	100%
	100%
	100%

	
	Обмен опытом
	8/100%
	3/65%
	5/67%

	
	Методические сборники и другая литература методического характера.
	3
	1
	1

	
	Конкурс «Учитель года»
	2
	1
	1

	На уровне района
	Методические семинары
	2
	1
	0

	
	Предметные олимпиады

Количество участников/ призовые места
	8/1
	13/3
	11/2

	
	Конкурсы профессионального мастерства
	0
	0
	1

	
	Участие  в работе районных МО
	5
	2
	2

	
	Участие и призовые места обучающихся в конкурсах разных уровней

Участников/  количество призовых мест
	8/1
	3/1
	12/5

	Рейтинг ШМО
	1
	3
	2


Пример внешнего бенчмаркинга
    На основании анализа результатов итоговой аттестации выпускников основной и средней (полной) школы КУО г.Краснокаменска и Краснокаменского  по рейтингу образовательных учреждений города и района Целиннинская школа  занимает третью позицию по успеваемости и шестую по качеству среди 18 школ.

2б. Как осуществляется планирование для обеспечения качества подготовки выпускников.
Стратегии, цели, перспективы, планирование для обеспечения качества подготовки выпускников регламентируются документированными процедурами, в которых приводится  детальное описание действий и ответы на вопросы: «Что?», «Для чего?», «Кто?», «Где?» и « Когда?». Конкретные задания описываются в рабочих инструкциях, которые  содержат задания на выполнение конкретных работ при осуществлении тех или иных действий и ответы на вопросы «Что?»  и  «Как?». 

Записи по качеству являются документированными  свидетельствами регистрации выполнения заданий и  видов деятельности в школе.

Документированию подлежит: 

1. Методическое обеспечение учебного процесса (включая основные и дополнительные образовательные программы):

· Программы учебных дисциплин 

· Материалы для аудиторной работы (мультимедийные презентации, планы семинаров и др.)

· Материалы для контроля знаний (тесты, задания, экзаменационные билеты)

· Материалы для практик (программы, планы, дневники, отчеты)

· Материалы для самостоятельной работы (домашние задания, задания для самоконтроля, модели сообщений, рефератов).

2. Система повышения квалификации педагогов;

3. Система стимулирования деятельности педагогов через их участие в конкурсах, муниципальными, областными, региональными, федеральными государственными структурами, фондами и т.д.;

4. Рейтинговая система оценки эффективности деятельности педагогов, МО, советов в образовательной, исследовательской и воспитательной сферах;

5. Организационная деятельность всех структурных подразделений школы.

Создание механизма управления документацией и данными аудиторской и мониторинговой активности в целях совершенствования внутришкольной системы качества образования и всего образовательного процесса в школе предусматривает активное использование современных информационных технологий. 
СОШ»
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Внедрение управления и контроля качества образования в МОУ «Целиннинская СОШ»
Этап 1 – Аналитический
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2в. Как обеспечивается регулярный анализ и корректировка стратегии целей и планов образовательного учреждения (реализация принципов постоянного совершенствования).
Виды деятельности школы в сфере управления качеством образования:

Диагностика исходного уровня качества образования 

1. Знакомство с рейтингами по школе

2. Анкетирование учащихся, выпускников, педагогов, жителей посёлка

3. Опрос потребителей

4. Разработка системы оценки качества (критерии для знаний, умений, навыков, компетенций, общей культуры) и ее применение в школе

Внутренний аудит

1. Анализ рейтингов, оценок качества, ожиданий школьников, потребителей, общества

2. Выявление областей совершенствования

3. Формулирование задач по повышению качества образования

Планирование системы мер по повышению качества образования

1. Разработка подходов к менеджменту качества образования (в том числе, для непрерывного образования в системе детский сад-школа-ВУЗ(ССУЗ,ПТУ)-послевузовское образование, включая систему дополнительного образования и т.д.)

2. Разработка плана мероприятий по устранению проблемных областей

3. Разработка перспективных планов развития качества образования в школе

Реализация системы мер по повышению качества образования

1. Принятие управленческих решений 

2. Разработка соответствующей документации

3. Исполнение решений: проведение мероприятий по устранению проблемных областей

Мониторинг и анализ результатов деятельности ВСКО

1. Организация, проведение и анализ мероприятий по оценке качества образования через 1) входной, текущий и итоговый контроль, включая контроль остаточных знаний, 2)SWOT-анализ

2. Соотнесение оценки результатов деятельности, следовательно, и результатов менеджмента с имеющимися возможностями

3. Коррекция перспективных планов развития качества образования в соответствии  с результатами аналитической работы

Улучшение результатов через развитие ВСКО

1. Расширение, модернизация и развитие ресурсов (финансовых, организационных, материально-технических, информационных) 

2. Совершенствование кадровой политики, включая систему повышения квалификации ППС

3. Обновление работы ВСКО через оптимизацию управления качеством образования.

Критерий 3. Использование потенциала учителей, сотрудников, обучаемых для обеспечения качества подготовки выпускников (принцип вовлеченности коллектива).
3а. Как и в какой степени стратегия, цели и планы образовательного учреждения доводятся до подразделений, персонала и обучающихся.
Матрица степени охвата структурных подразделений в разработке и реализации документов по качеству.
	
	Методический совет (Центр качества)
	Школьные методические объединения
	Учителя 
	Обучающиеся, ученический центр социологических исследований

	Стратегия 
	+
	+
	+
	+

	Миссия 
	+
	+
	+
	

	Политика
	+
	
	
	

	Руководство по управлению  качеством
	+
	
	
	

	Программа «Внутришкольная система качества образования»
	+
	
	
	

	Программа развития «Наша школа – наш второй дом»
	+
	+
	+
	+

	План работы на год
	+
	+
	+
	

	Образовательная программа школы
	+
	+
	+
	

	Программы по образовательной деятельности
	+
	+
	+
	

	Программы по воспитательной деятельности
	+
	+
	+
	+

	Программы по методической деятельности
	+
	+
	+
	

	Программы по инфрастуктуре школы
	+
	+
	+
	+

	Программа мониторинга
	+
	+
	+
	+

	Программы по безопасности
	
	
	+
	

	Учетная документация по качеству
	+
	+
	+
	


    На протяжении последних лет в школе проводится анализ профессиональной компетентности педагогических кадров и качества педагогического труда на основе диагностики состояния профессиональной деятельности и её результативности, влияния на неё организационно – педагогических условий, создаваемых для педагогического труда в школе.

    Для проведения диагностики используются диагностическая карта самооценки учителя, карта изучения образовательного запроса, посредством которых учитель, структурное подразделение школы может оценить степень владения основами профессиональной деятельности: в совершенстве владеет, может поделиться имеющимся положительным опытом, испытывает затруднения в работе и хотел бы получить информацию теоретического или практического характера.

    Таким образом, диагностика профессиональных запросов учителей является адресной, приближенной к индивидуальным запросам, позволяет отслеживать динамику внутренних показателей деятельности сотрудников и подразделений образовательного учреждения, планировать дальнейшую деятельность по самосовершенствованию и саморазвитию педагогического коллектива.
    Контроль за реализацией планов и достижения целей во всех структурных подразделениях школы и сотрудников включает в себя: документальный контроль, обследования, наблюдения, экспертизы, беседы, анкетирования, тесты, контрольные работы. В течение года диагностика проводится и в форме плановых и оперативных проверок, мониторинга, административных контрольных работ, диагностик уровня профессиональной готовности учителей, изучения профессионального запроса педагогов, на выявление уровня инновационного потенциала педагогов, мотивации педагогического труда, уровня профессиональной готовности молодых специалистов. 

Экспресс-оценка состояния системы менеджмента качества в образовательном учреждении.
В анкетировании принимало участие 18 человек.
	
	Утверждение 
	1
	2
	3
	4
	5
	Средний балл

	Роль руководства в организации работ

	1.
	Высшее руководство лично и активно вовлечено в обсуждение целей   и  планов ОУ                          
	
	
	1
	3
	14
	4,6

	2.
	Все руководители ОУ лично поддерживают процесс улучшения деятельности отдельных сотрудников, групп и подразделений
	
	
	1
	6
	11
	4,5

	3.
	Руководители ОУ выделяют время для встреч с учителями, сотрудниками, учащимися
	
	
	
	6
	12
	4,6

	4.
	Руководители ОУ выделяют время для встречи со своими потребителями (родителями, представителями вузов, ссузов, НПО, руководителями организаций и предприятий) и поставщиками (ДОУ), организаторами предшкольного образования
	
	
	1
	5
	12
	4,5

	Планирование в области качества
	

	5
	В ОУ проводятся регулярные педсоветы, совещания, заседания попечительского Совета, Совета ОУ, методобъединения и т.д., на которых обсуждаются    проблемы и работа по улучшению деятельности в области качества
	 
	
	
	2
	16
	4,8

	6
	В ОУ имеются утвержденные цели, планы, стратегия  и политика в области качества
	
	
	1
	2
	15
	4,7

	7
	Школа использует знания о потребителях и конкурентах при разработке  краткосрочных и долгосрочных планов
	
	
	3
	5
	10
	4,2

	8
	Цели каждого подразделения ОУ соответствуют общим целям и задачам ОУ
	
	
	
	5
	13
	4,7

	9
	Большинство сотрудников ОУ знают о целях и планах ОУ, имеющих отношение к их работе
	
	
	
	5
	13
	4,5

	Использование потенциала работников
	

	10
	Кадровая политика связана с целями ОУ (наем на работу, обучение, продвижение по службе)
	
	
	2
	2
	14
	4,5

	11
	ОУ проводит оценку потребностей отдельных сотрудников в обучении и повышении квалификации
	
	
	
	5
	13
	4,7

	12
	При поощрении сотрудников, помимо профессиональных качеств, принимаются во внимание их инициативы и новаторские идеи
	
	
	
	4
	14
	4,7

	13
	Большинство сотрудников ОУ хорошо информировано о деятельности ОУ
	
	
	1
	5
	12
	4,6

	14
	В ОУ обеспечено реальное участие учителей, родителей, учащихся, общественности в управлении качеством образовательных услуг
	
	
	3
	4
	11
	4,4

	Рациональное использование ресурсов
	

	15
	С целью сохранения трудового коллектива ОУ находит способы    материальной поддержки сотрудников даже в условиях недостатка денежных средств
	
	
	
	3
	15
	4,8

	16
	    Распределение бюджета соответствует планам и целям ОУ
	
	
	2
	1
	15
	4,6

	17
	ОУ пользуется надежной, достоверной и проверенной информацией при  взаимодействии между подразделениями с целью распределения ресурсов                         
	
	
	1
	3
	14
	4,7

	18
	В ОУ существуют методы наиболее рационального использования   ресурсов                    
	
	
	1
	3
	14
	4,7

	19
	Использование информационных ресурсов в работе ОУ (Интернет, локальная информационная сеть, Медиатека, использование ИКТ в управлении ОУ) 
	
	
	
	3
	15
	4,8

	Организация и управление деятельностью ОУ
	

	19
	ОУ постоянно ищет новые или альтернативные методы управления деятельностью учреждения, при помощи  которых  развивает свою деятельность
	
	
	1
	7
	10
	4,4

	20
	Идеи учащихся, учителей и родителей используются для улучшения    подготовки учащихся
	
	
	
	6
	12
	4,6

	21
	Рабочие процессы четко документированы и существует связь с  требованиями потребителей                          
	
	
	1
	3
	14
	4,7

	22
	В ОУ существуют процедуры оценки эффективности управления процессами
	
	
	1
	4
	13
	4,6

	23
	В ОУ проводится систематическая работа по доведению до сведения учащихся требований к их уровню подготовки
	
	
	
	3
	15
	4,8

	Удовлетворенность потребителей
	

	24
	ОУ оценивает отношения потребителей (на основе опросов) по следующим факторам: удовлетворенность качеством подготовки, продвижение по социальной лестнице, оперативно принимает управленческие решения в улучшении качества
	
	
	1
	7
	10
	4,5

	25
	ОУ может подтвердить, что степень удовлетворенности потребителей на одном уровне или выше, чем у конкурентов
	
	
	2
	5
	11
	4,2

	26
	ОУ совершенствует работу, учитывая результаты своего взаимодействия   с учащимися, как внутренними потребителями

ОУ внедряет здоровьесберегающие технологии в образовательный процесс, информирует об этом родителей, привлекает их к работе по здоровьесбережению учащихся
	
	
	2
	4
	12
	4,7

	Удовлетворенность персонала работой в ОУ
	


	27
	ОУ проводит регулярную оценку факторов, влияющих на удовлетворенность персонала
	
	
	1
	5
	12
	4,6

	28
	Проводятся опросы персонала по восприятию следующих факторов: рабочая обстановка, доступность информации, продвижение по службе, оплата, признание успехов и достижений, подготовка и образование, общая удовлетворенность.
	
	
	1
	4
	13
	4,6

	29
	Результаты опросов персонала становятся известны всем сотрудникам
	
	
	1
	10
	7
	4,5

	30
	Моя удовлетворенность от работы в ОУ возросла в 2011 году, по сравнению с предыдущими годами
	
	
	2
	4
	12
	4,4

	31
	Деятельность ОУ позитивно оценивают  родители, выпускники и местное сообщество
	
	
	1
	5
	12
	4,6

	32
	Уровень моей информированности вырос в 2011 году по сравнению   с 2010 годом.
	
	
	4
	5
	9
	4,4

	Влияние ОУ на общество
	

	33
	ОУ имеет в Забайкальском крае большую известность и популярность
	
	
	
	6
	12
	4,7

	34
	ОУ использует все возможности для создания и поддержания имиджа одного из лучших ОУ в Забайкальском крае
	
	
	
	4
	14
	4,8

	35
	 ОУ участвует в федеральных, региональных, муниципальных конкурсах,  является пилотной, экпериментальной площадкой, ресурсным центром
	
	
	2
	3
	13
	4,5

	36
	ОУ участвует в совершенствовании предпрофильного, профильного образования, организует предшкольное образование
	
	
	
	3
	15
	4,8

	37
	ОУ проводит обучение персонала в области качества
	
	
	
	6
	12
	4,7

	Результаты работы ОУ
	

	38
	ОУ имеет систему оценки финансовых результатов своей деятельности:

- количество учащихся на одного учителя;

- наполняемость классов;

- расходы на одного учащегося за прошлый год.
	
	
	2
	5
	11
	4,5

	39
	Доля внебюджетного финансирования от бюджетного
	
	
	7
	2
	9
	4,3

	40
	Обеспечена доступность качественного образования, имеет высокое качество результатов обучения и воспитания
	
	
	5
	4
	9
	4,2

	41
	Эффективно используются современные образовательные технологии (в том числе информационно-коммуникационные) в образовательном процессе
	
	
	2
	7
	9
	4,4

	42
	Продуктивно реализует программы качества ОУ 
	
	
	2
	5
	11
	4,4

	43
	Реализована модель общественно-активной школы (демократизация, партнёрство школы и местного сообщества)
	
	
	2
	5
	11
	4,4

	44
	В ОУ отсутствует отрицательная динамика здоровья школьников и педагогического коллектива 
	
	
	1
	9
	8
	4,4

	45
	В ОУ созданы условия для урочной и внеурочной деятельности и организации дополнительного образования
	
	
	
	6
	12
	4,7

	46
	В школе осуществляется государственно-общественное управление
	
	
	2
	6
	10
	4,4

	47
	Школа готовится к переходу на подушевое финансирование и к переходу на новую систему оплаты труда работников образования
	
	
	
	5
	13
	4,7

	48
	Школа осуществляет процесс компьютеризации
	
	
	1
	6
	11
	4,5


На основании анализа обработки данных планируется содержание  работы школы, объединение учителей в творческие проблемные группы, тематика педагогических советов, методических семинаров, заседаний ШМО, а так же работу ресурсного центра по ведению ФГОС и базовой школы по повышению профессионального мастерства сельского учителя.

   Приемы и формы работы с учителями, сотрудниками, обучающимися 

   Индивидуальные:

· Передача руководителю ШМО, учителю функций контроля, самоконтроля анализа и проектирования деятельности по основным направлениям мониторинга;

· Передача полномочий по выявлению проблем подразделений школы и нахождению  решения;

· Пропаганда современных образовательных технологий.

   Парные:

· Наставничество;

· Взаимоконтроль, 

· Взаимопосещение уроков.

  Групповые:

     Структурные подразделения школы наделяются правом самостоятельного проведения диагностики, контроля, планирования и организации деятельности, координация работы с другими структурными подразделениями.

   Формы работы:

· Педагогический совет школы;

· Малые педагогические советы;

· Центр качества;
· Ученический центр социологических исследований;

· Детское объединение «Патриот»;
· Административный совет;

· Проблемные творческие группы;

· Постоянно действующий семинар;

· Семинары-практикумы;

· Единый методический день;

· Методические недели 
· Мастер-классы;

· Открытые уроки с анализом и самоанализом;

· Открытые заседания ШМО.
3б. Как поддерживаются и развиваются способности и квалификация преподавателей и сотрудников.
   В течение года с целью определения способности, инициативности учителей и сотрудников  с общими целями школы, планами по развитию качества образования, проводятся:

· диагностика уровня профессиональной готовности учителей, 

· диагностика профессиональных потребностей учителей, 

· диагностики на выявление уровня инновационного потенциала педагогов, мотивации педагогического труда, 

· диагностика психологической готовности учителей к проведению инновационных изменений,

· диагностика изучения психологического климата в коллективе, диагностика определение мотивации педагогов на нововведения.

   По мере необходимости проводятся психологические тренинги и релаксация для учителей

     Одной из важных форм методической работы является работа над единой методической темой «Компетентностный подход к деятельности учителя как средство повышения качества образования и успешной социализации учащихся».

     Методическая тема актуальна, имеет практическую значимость для школы, сориентирована на повышение творческого потенциала учителя и учащихся. Работа над методической темой согласована с основными задачами школы, направлена на реализацию целей и задач, поставленных в программе развития школы.

    Работа над единой методической темой школы осуществлялась согласно плану методической работы.

    В рамках данной работы организованы методические семинары, работа ШМО – в школе действуют три межпредметных методических объединения (начальных классов, естественно-математических наук, гуманитарных наука). Четыре творческих межпредметные проблемных группы «Система работы по предупреждению и преодолению пробелов в знаниях учащихся по математике», «Работа по формированию орфографической грамотности учащихся на уроках русского языка»,  «Переход на ФГОС второго поколения», «Преемственность в преподавании по УМК «Школа 2100» начальная – основная ступень образования»  две творческие проблемные группы в ШМО начальных классов «Универсальные учебные действия в реализации стандартов второго поколения», «Информационная компетентность в стандартах второго поколения». Каждая проблема представлена отдельными направлениями работы, прослеживающимися в темах самообразования учителей.

   Новым в работе ШМО являлось обеспечение методической деятельности учителей: курирование и координация выбора проблем, обсуждение теоретической и практической информации, собранных педогамии по своим темам.
   Важным направлением работы Методического совета и администрации является постоянное совершенствование педагогического мастерства учительских кадров через курсовую подготовку в рамках школы, которая осуществляется через методические мероприятия школы и планируется на основе  изучения запросов учителей, желании поделиться опытом работы, обобщении опыта творчески работающих учителей. В данном учебном году учителя приняли участие в теоретических и практических семинарах: Семинары-практикумы:

«Программное обеспечение образовательного процесса»

«Составляющая аналитической деятельности учителя»

«Неуспевающие в классе!!!»

«Диагностическая деятельность учителя»

«Как повысить мотивацию учебного труда учащихся»

 «Культура педагога – условие успешной профессиональной деятельности» .

    В соответствии с запросами учителей, анализом курсовой подготовки педагогов составлена заявка на  прохождения курсов повышения квалификации и переподготовки в 2011-12 году в ЗабКИПКРО, Агинском ИПКРО, дистанционно через Педагогический университет «Первое сентября». 

    Итогом работы ШМО и отдельных учителей стал День творческих отчетов, на котором ШМО представили результаты своей работы, отчеты ШМО в творческой форме, методическая выставка творческих находок, разработки открытых уроков, заседаний ШМО, внеклассных мероприятий по предмету, наработки материала по темам самообразования, результаты работы творческих проблемных групп, пополнилась методическая копилка школы.

   В школе имеется банк данных учителей, в котором отслеживаются результаты работы в течение учебного года.
 В программе «Мониторинг качества образования» разработан разделы «Потенциал педагогических кадров» и «Личностные достижения педагогов», позволяющий отслеживать 
· прохождение учителями в истекшем учебном году КПК, 

· повысивших  квалификационную категорию, 

· принимающих участие в опытно-экспериментальной деятельности, 
· внедрении и освоении инноваций, 

· использующих в образовательном процессе авторские, модифицированные программы, методики, технологии, курсы,  
· число работающих в школе творческих групп,

· продуктивность работы в них учителей.

	показатели
	начальная ступень
	средняя ступень
	старшая ступень
	по школе

	образование
	кол-во
	%
	кол-во
	%
	кол-во
	%
	кол-во
	%

	высшее
	5
	71
	5
	75
	8
	100
	18
	86

	среднее профессиональное
	2
	29
	0
	0
	0
	0
	2
	10

	неоконченное высшее (обучаются заочно в ЗабГПУ)
	0
	0
	1
	14
	0
	0
	1
	4

	высшая квалификационная категория
	2
	29
	1
	14
	1
	14
	4
	17

	1 квалификационная категория
	2
	29
	3
	58
	5
	71
	10
	49

	2 квалификационная категория
	3
	42
	2
	29
	2
	25
	7
	34

	Всего, имеющих категорий
	7
	100
	7
	100
	8
	100
	21
	100


Количество педагогов, имеющих награды, почётные звания – 9;
Количество педагогов, обучающихся заочно в педагогических образовательных учреждениях: 1/4%

Количество педагогов, прошедших курсы повышения квалификации за последние 5 лет:  21/100%

На начальной ступени – 7/33%;
На средней ступени – 6/29%;

На старшей ступени – 8/38%

По ФГОС- 7/32% (по начальной школе 100%)
   100 % педагогов прошли курсы повышения квалификации на базе ЗабКИПКРО и дистанционно посредством Педагогического университета «Первое сентября».

3в. Как поощряются и признаются инициатива и участие персонала и обучаемых в деятельности по обеспечению качества подготовки выпускников.
	№
	Критерий оценки эффективности
	мероприятия
	Формы участия педагогов
	Система поощрений

	1
	Создание творческой, проблемной группы (инициатива со стороны учителя)
	Деятельность творческой группы, 

деятельность проблемной группы
	Руководитель группы,
активный член группы
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию

	2
	Инновационная, опытно-экспериментальная деятельность
	Апробация новых УМК; преподавание новых предметов, курсов;

разработка авторских программ, курсов, методических рекомендаций, дидактических пособий;

внедрение новых технологий обучения и воспитания; 

внедрение новых ФГОС. 
	Учитель – экспериментатор, 

Учитель – новатор,

Учитель исследователь.
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, премия, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант

	3
	Применение ИКТ-технологий
	Методические недели, методические семинары, открытые уроки с использованием образовательных сайтов, мультимедийных учебников, применением высокотехнологичного оборудования, дистанционным общением, созданием презентаций фильмов, электронных учебников, 

обучение на дистанционных курсах,

создание сайтов учителей, обмен информацией, документами посредством электронной почты
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, первоочередное обеспечение высокотехнологичным оборудованием, премия( за призовые места в конкурсах).

	4
	Применение современных образовательных технологий
	Методические недели. методические семинары по личностно-ориентированным, развивающим, системно-деятельностного обучения, игровым, тестовым, интегральным, проектным технологиям, технологии проблемного обучения, продуктивного чтения., развития критического мышления через чтение и письмо, укрупнения дидактических единиц, сотрудничества, дифференцированного обучения,  

открытые уроки с использованием данных технологий
	Индивидуальное групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант.

	5
	Применение здоровьесберегающих технологий
	Методический семинар по элементам здоровьесберегающих технологий, открытые уроки,

организация питания в классе,

физкультминутки, 

создание здоровьесберегающей среды в кабинете, 

благоприятный микроклимат (в том числе удовлетворенность) в коллективах детей и родителей, 

внеклассная работа по данному направлению
	Индивидуальное групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант.

	6
	Участие в конкурсах, конференциях
	Подготовки и участие школьников в конкурсах, конференциях муниципального, краевого, общероссийского уровней
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, 

премии

	7
	Участие в олимпиадах
	Подготовки и участие школьников в олимпиадах муниципального, краевого, общероссийского уровней
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, 

премии

	8
	Участие в профессиональных конкурсах, конференциях.
	Подготовка и участие  учителей и педагогов дополнительного образования, социального педагога, психолога, библиотекаря в конкурсах профессионального мастерства, конференциях муниципального, краевого, общероссийского уровней
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, 

премии

	9
	Применение новых, продуктивных форм работы по подготовке к независимой аттестации выпускников всех ступеней
	Иные формы работы по подготовке (исключая консультации)
	Индивидуальное, групповое (по предметной специализации, методическим объединениям)
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию.

	10
	Обобщение опыта работы
	Мастер-классы, педагогические чтения, выпуск методических сборников, организация методических выставок, выступления на педагогических советах, семинарах, заседаниях районных методических объединениях, создание сайтов, создание электронных учебников, презентаций, фильмов, публикации на школьном сайте, других образовательных сайтах
	Индивидуальное, групповое (по предметной специализации, методическим объединениям)
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, 

премии

	11
	Наставничество  в методической помощи (инициатива со стороны учителя)
	Взаимопосещение уроков, совместная работа над проблемными методическими темами, разработкой уроков, консультации.
	Учитель-наставник 
	Накопительные баллы в стимулирующей части, представление на аттестацию.

	12
	Подготовка и проведение мероприятий
	Составление сценариев, планов, проектов мероприятий, выставок, подбор материалов по содержанию, создание инициативной группы, мониторинговые и маркетинговые исследования.
	Организатор, активный участник
	Накопительные баллы в стимулирующей части, представление на аттестацию, премии.

	13
	Развитое ученическое самоуправление в классе
	Активное участие актива класса и класса в жизни школы, мероприятиях районного, краевого уровня, выпуск печатной, рекламной, электронной продукции, создание страницы на школьном сайте.
	Индивидуальное.
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив. 

	14
	Новые формы работы с классом
	Применение современных, новаторских технологий воспитания, Воспитательная программа класса, проведение диагностик, дистанционное привлечение специалистов из вне школы для просветительской работы с классом, общение со сверстниками  страны, мира через Интернет.
	Индивидуальное, парное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив. 

	15
	Активное привлечение родительской общественности
	Участие родительской общественности в жизни класса и под руководством классного руководителя в мероприятиях школьного, районного и краевого масштаба.
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, представление на аттестацию, премии.

	16
	Привлечение внебюджетных средств (инициатива со стороны учителя) 
	Участие в конкурсах с грантами, 

организация мероприятий с целью получения внебюджетных средств, поиск спонсоров и добровольных пожертвований.
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, премии.

	17
	Участие в проведении районных, краевых семинаров
	Составление сценариев, планов, проектов мероприятий, выставок, подбор материалов по содержанию, создание инициативной группы, мониторинговые и маркетинговые исследования, подготовка выступления.
	Организатор, активный участник
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», представление на грант, 

премии

	18
	Печатные издания
	Выпуск методических сборников, статей в «Вестники образования» Краснокаменского района, Забайкальского края, периодические издания образования.
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, выдвижение на руководителя методического объединения, представление на аттестацию, 

премии

	19
	Благоустройство и оформление школы
	Оформление стендов, выставок, озеленение школы  территории, оформление и благоустройство кабинетов.
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, представление на аттестацию, премии.

	20
	Помощь в мониторинговых и маркетинговых исследованиях
	Проведение мониторинговых и маркетинговых исследований, обработка полученных данных, составление аналитического отчета.
	Индивидуальное, групповое
	Накопительные баллы в стимулирующей части, представление на аттестацию, премии.


3г. Каким образом осуществляется общение между учителями, сотрудниками и руководителями (принцип доступности и достоверности информации).
        В конце учебного года подводится педагогический совет-исследование, подготовка к которому имеет сходство с этапами подготовки исследовательского проекта: 
   1) на заседании методического совета: определяется инициативная группа из руководителей методических объединений, членов Управляющего совета по подготовке педсовета, обсуждается замысел плана, его этапы, утверждается проект и временный коллектив по подготовке и проведению педсовета; 
   2) на заседаниях методических объединений изучаются итоги мониторинга деятельности школы, анализируется собранная статистическая и аналитическая информация учителей и проблемных групп, теоретические материалы, результаты диагностических срезов, анализируется весь этот материал, выявляются проблемы и пути их решения, разрабатывается проект перспективного плана работы школы; 
   3) на заседаниях проблемных групп: готовятся творческие отчёты, выступления, стендовые доклады; 
   4) на заседаниях Центра качества обрабатываются диагностические срезы,  делается количественный и качественный анализ результатов, выявляются проблемы  и перспективы развития образовательной среды школы;  
   5) на заключительном заседании методического совета  обсуждаются  результаты, представленные всеми структурными подразделениями,  осуществляется предварительная экспертиза представленных материалов, их обобщение, отбор представленных выступлений, отчётов, сообщений, разрабатываются предложения по проекту решения педсовета; 
   6) проведение педсовета – исследования в логике исследовательского проекта, на котором  проходит экспертиза всех представленных на защиту результатов  деятельности участников педсовета, определение перспектив развития школы, принятия решения на уровне рекомендаций, проводится педагогическая рефлексия. 
  По итогам педагогического совета директор школы совместно с заместителями директора и руководителями методических объединений   определяют стратегию, цель, составляют перспективный план работы школы на следующий учебный год. 

   В конце 2010-2011 учебного года выявлены основные проблемы, на решение которых будут ориентированы три тематических педагогических совета: «ИКТ-технологии – основа современного урока», «Нормативно-правовая база современной школы», «Программа воспитания в контексте программы гражданско-патриотического воспитания школьников» при подготовке данных педсоветов будет проходить общение и обмен информацией по горизонтали (через работу методических объединений) и по вертикали (Администрация - Методический совет – методическое объединение).

    По запросам учителей определена проблематика теоретических и практических семинаров, заседаний методических объединений.
   В практике работы школы проведение методических семинаров сопровождается методическими неделями с проведением открытых уроков и мероприятий по предметам, где происходит горизонтальное общение не только между учителями нашей школы, но и с коллегами школ района.

 -ИКТ-компетентность современного учителя;

 -Теория и практика разработки современного урока;

 -Педагогическая ситуация в практике учителя;

 -ИКТ-технологии – основа современного урока;

-Проблемно-диалогический урок в начальной, основной и старшей школе;

-Современные образовательные технологии, их роль в повышении качества образования.
3д. Как обеспечивается в организации социальная защита членов коллектива.

   В школе имеется программа «Комплексная безопасность в МОУ «Целиннинская СОШ»»

КОМПЛЕКСНАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ ШКОЛЫ:

1. Организация физической охраны объекта и территории;

2. Обеспечение инженерно-технической укреплённости;

3. Организация инженерно-технического оборудования;

4. Антитеррористическая защищённость на основе Паспорта безопасности;

5. Организация контрольно-пропускного режима;

6. Выполнение норм пожарной безопасности;

7. Соблюдение норм охраны труда и электробезопасности;

8. Плановая работа по гражданской обороне;

9. Взаимодействие с правоохранительными органами и другими структурами, вспомогательными службами и общественными организациями;

10. Правовое обучение и формирование культуры безопасности;

11. Финансово-экономическое обеспечение мер и мероприятий. 

   Заместитель директора по безопасности проводит:

 1. информирование работников об их правах и обязанностях, состоянии условий и охраны труда в организации, на конкретных рабочих местах, о принятых нормативно-правовых актах по безопасности и охране труда;

2.семнары, лекции, беседы и консультации по вопросам охраны труда;

3. обучение по охране труда, в том числе безопасным методам и приемам выполнения работ, применению средств коллективной и индивидуальной защиты, вопросам оказания первой медицинской помощи;

4. инструктажи по охране труда;
5. проверка знаний требований охраны труда работников;

6. организацию выставок, экспозиций, стендов, макетов и других форм наглядной агитации пропаганды передового опыта по созданию здоровых и безопасных условий труда;

7. аналитические исследования состояния условий труда в школе (на рабочем месте) и оценку их влияния на безопасность трудовой деятельности;

8. организацию профилактической работы по снижению травматизма.

      На совещании при директоре на начало учебного года  и на начало финансового года рассматриваются вопросы:

- связанные с здравоохранением (обеспечение медицинских полюсов, ежегодного медицинского обследования, диспансеризации учителей и сотрудников школы, время работы кабинетов Муниципальной краевой больницы №4) с приглашением медицинских работников Муниципальной краевой больницы №4, ФАП;

- пожарная безопасность; 

-охрана труда и техника безопасности.

   В школе ( в рекреациях, учительской, специальных кабинетах, мастерских, спортивном зале) оформлены информационные стенды посвященные пожарной безопасности, охране труда и техники безопасности.

   Ежегодно в школе проходят эколого-краеведческие чтения, где учителя и педагоги дополнительного образования, библиотекарь совместно с учениками готовят доклады, связанные с защитой окружающей среды.

    Учителя и сотрудники вовлечены в решение вопросов повышения безопасности и жизнедеятельности:
- дежурство по школе администрации;

-дежурство по школе учителей и классов;

- в каждом кабинете оформлены стенды по безопасности жизнедеятельности в школе;

- классными руководителями на начало года и по окончании четвертей и учебного года проводят инструктажи для учащихся классов по безопасности жизнедеятельности в школе, на улице, в общественных местах, в каникулярное время; ПДД, 

- администрация, совместно с классными руководителями раз в полгода проводит общешкольное родительское собрание по вопросам безопасности жизнедеятельности с приглашением участкового инспектора, инспектора по пожарной безопасности, инспектора ГИБДД, участкового врача ФАП.

- ежегодно проводится неделя безопасности;

-ЗДВР, учителя информатики, ОБЖ, обществознания ежегодно проводят конкурсы по созданию презентаций, фильмов, проектов, выставок фотографий, рисунков: «Мы за здоровый образ жизни», «Внимание! Пожар!», «Внимание! Теракт!», «Я и улица», «Жестокое обращение с детьми», «Толерантность».
- один раз в четверть проводятся мероприятия по эвакуации учащихся, работников школы в случае пожара и теракта.

   Дополнительная социальная защита и создание условий внедрения здоровьесберегающих технологий, обеспечивающих сохранение здоровья учителей:

1.В школе создана профсоюзная организация, в которую входят все работники школы.

Профсоюзный комитет школы :

-Принимает участие в работе комиссии по трудовым спорам;

- В летний период организует отправку детей работников МОУ «Целиннинская СОШ»  в детские оздоровительные лагеря
-Оказывает материальную помощь работникам МОУ «Целиннинская СОШ»   в связи с непредвиденными обстоятельствами – несчастные случаи, стихийные бедствия, ритуальные услуги (муж, жена, дети, родители) в размере 300 - 500 рублей;
-Отчитываться перед коллективом на профсоюзном собрание за использование денежных средств профсоюза и фонда социального страхования.
-за счёт средств Профсоюза приобретает Новогодние подарки для детей работников МОУ «Целиннинская СОШ»   по главе семьи в возрасте от одного года до 12 лет;

   2.Администрация школы:

   Педагогам 

-Предоставляет дополнительный оплачиваемый отпуск в количестве одного дня, по итогам четверти (методический день).

-Обеспечивает перечисление средств в фонд социального страхования в соответствии с действующим законодательством РФ;

-Организует оздоровление и отдых детей работников и работников школы МОУ «Целиннинская СОШ»   в летний период, а  детскими санаториями в течение года;

-Принимает участие в работе комиссии по социальному страхованию, созданной из представителей администрации и членов профсоюзного комитета.

-Расходует средства по социальному страхованию в соответствии с утвержденной сметой на основании решения комиссии по социальному страхованию.

-Проводит обучение педагогических работников при подготовке их к новым формам аттестации: бесплатно обучает компьютерной грамотности, проводит тренинги снятия психологического напряжения, организует практикумы по решению педагогических ситуаций;
- Готовит материалы на награды и звания краевого и общероссийского уровней.

-Выплачивает премии по итогам конкурсов, олимпиад, соревнований, конференций, четвертей.

- Составляет расписание с учетом реального количества часов (с наименьшим количеством окон);

- обеспечивает работу психолога и функционирования кабинета с зоной психологической разгрузки;

-участие учителей в Дне Здоровья и Дне туризма (создание учительской команды);
- помогает в весенний период за умеренную плату (оплата ГСМ) вспахивать огороды сотрудникам школы  ( в школе имеется два трактора). 

Обучающимся 
 - ходатайствует перед Администрацией села в приобретении ученой литературы, канцелярских товаров, одежды для малообеспеченных семей;

- готовит совместно с классными руководителями Акты обследования семей на бесплатное питание;

-организует бесплатное питание детей из малообеспеченных семей;

-ведет пропаганду среди родительской общественности «Рациональное питание – здоровый образ жизни»;

-совместно с социальным педагогом и классными руководителями осуществляет; 

-ежедневный контроль семей, находящихся в социально опасном положении;
- заключает договор с Центром занятости населения по трудоустройству несовершеннолетних в весенне-летне-осенний период;

-работа психолога и кабинета психологической разгрузки;
- организованы спортивные секции для всех ступеней;

-ежемесячно проводятся внеклассные спортивные мероприятия, соревнования, два раза в год День Здоровья, День туризма.

- создана и функционирует специальная медицинская группа, кабинет лечебной физкультуры.

   Помимо спортивного зала на территории школы имеются баскетбольная, волейбольная площадки, военный городок, футбольное поле, хоккейная коробка.

   В школе есть благоустроенные туалеты, для обучающихся и персонала; перед входом в столовую - умывальники и ветровые полотенца.
   Для сохранения теплового режима, соответствующего СанПиНам в зимний период, в школе установлены лампы нагрева в количестве 56 штук.

   Для обеспечения удобства персоналу и обучаемым в работе и учебе администрация школы обеспечивает:

- создание компьютеризированных рабочих мест учителя и зоны работы с компьютером для  обучающихся в каждом учебном кабинете, кабинете социального педагога, библиотеке.

-создана беспроводная  Wi-Fi сеть для выхода в Интернет с любой точки в здании школы;

- приобретение мультимедийных учебных пособий, учебных комплектов для интерактивного оборудования ;

- закупаются наглядные пособия, игры, игрушки, спортивный инвентарь для образовательного процесса, кашпо, цветочные подставки, карнизы, тюль, шторы для благоустройства школы;

- ежегодно проводится косметический ремонт учебных кабинетов, школьного здания;

- для качественного проведения мероприятий в рекреации школы оборудован актовый зал с разборной, легкотранспортируемой сценой.       
   Администрация школы содействует общественной и культурной активности преподавателей, сотрудников и учащихся посредством:

-выдвижения кандидатов от школы в совет местного самоуправления – Совет сельского поселения «Целиннинское»;

-проводит просветительскую работу в предвыборный период среди населения поселка;

- принимает активное участие в культурной жизни села  - хор сотрудников школы, смотры художественной самодеятельности.

-на территории поселка по инициативе школы создан и действует социально-педагогический комплекс. 
1. Оказывающий педагогическую поддержку развитию индивидуальности ребёнка, повышение качества его знаний;

2. Обеспечивающий содержательную и методическую преемственность в работе детского сада, школы, Дома культуры, сельской библиотеки;

3. Осуществляющий учебно-воспитательный процесс в режиме здоровьесбережения учащихся;

4. Создающий механизм привлечения родителей учащихся в образовательное и социальное пространство школы;

5. Формирующий готовность учащихся и учителей школы к активному сотрудничеству с различными социальными институтами.   
Критерий 4. Рациональное использование ресурсов

4а. Как осуществляется управление финансовыми ресурсами.
   Планирование финансовой деятельности и управление финансовыми планами находится в компетенциях директора и главного бухгалтера школы. Составляется план финансово-хозяйственной деятельности из фактических затрат предыдущего года (за отчётный период).

   Один раз в месяц на Административном совете, главный бухгалтер предоставляет отчёт по финансовым планам, цель которого недопущение нецелевого использования денежных средств. Два раза в год на конец финансового и  учебного годов директор школы делает анализ финансово-хозяйственной деятельности: сколько средств получили по смете и сколько израсходовали для недопущения перерасхода, привлечение внебюджетных средств.

   Работа над улучшением финансовых показателей:

-бухгалтерский баланс: недопущение дебиторской и кредиторской задолженности;

-показатели движения денежных средств: недопущение остатков на лицевом счёте денежных средств на конец месяца;

-показатели финансового состояния: своевременная оплата, платежи;

-система работы со спонсорами (привлечение внебюджетных средств): 

· продажа сельскохозяйственной продукции, выращенной на пришкольном участке учебно-производственной и сельскохозяйственной бригадами, изделий народного потребления, изготовленных в слесарной и столярной мастерских школы  обучающимися под руководством учителя технологии;

· привлечение средств предпринимателей – добровольные пожертвования, для оплаты труда учащимся в учебно-производственной бригаде.

-затраты на обеспечение качества подготовки выпускников:

· обеспечение библиотечного фонда;

· приобретение компьютерной, копировальной техники, высокотехнологичного, презентационного оборудования, учебно-мультимедийных комплексов по предметам;

· приобретение мебели, канцелярских товаров, бумаги;

· приобретение хозяйственных товаров для улучшения инфраструктуры учебных классов и рекреаций школы.

   На начало финансового года составляется перспективный план материально-технического оснащения необходимого для улучшения учебно-воспитательного процесса, обеспечивающего качество подготовки выпускника. 

             4б. Как осуществляется управление информационными ресурсами.

	№
	Информационные ресурсы
	Управление информационными ресурсами
	Доступ к информационным ресурсам
	Достоверность, полнота информационных ресурсов
	Сохранность информационных ресурсов

	1
	Научно-методическая, учебная и художественная литература в школьной библиотеке
	Учетная картотека, карточки учета учащихся, карточки учета работников школы, электронная база данных.

Библиотекарь школы
	Функционирование библиотечной службы. Общедоступно.
	Содержание научно-методической, учебной и художественной  литературы
	Хранилище, стеллажи, акция «Книжный друг», проверка сохранности учебников. Цифровые носители.

	2
	Медиатека
	Журнал учёта  и выдачи мультимедийных учебников и приложений в кабинете информатики.

Лаборант-оператор.
	Функционирование кабинета информатики. Общедоступно.
	Содержание мультимедийных учебников и приложений
	Полки под CD,  DVD диски, просмотр дисков при выдаче и сдаче. Цифровые носители.

	3
	Интернет-ресурсы
	«Школа цифрового века» на сайте 1 сентября,
Единая система контент- фильтрации доступа к сети Интернет, 

Журнал учета работы в сети Интернет учащихся и преподавателей МОУ «Целиннинская СОШ», еженедельный  контроль журнала посещений сайтов (обозревателя Интернета). 
Директор школы.

Лаборант-оператор.
	 Проводная сеть, беспроводная Wi-Fi сети с тремя точками доступа, компьютерный класс, ноутбуки, нетбуки  учителей, компьютеры в учебных кабинетах, кабинет бухгалтера. Общедоступно.
	Ответственность на авторах статей, размещенных на образовательных сайтах, администраторах сайтов.
	Цифровые носители, память компьютера, серверы. 

	4
	Методические сборники
	Методический кабинет, электронная картотека.
Заместитель директора по УВР.

Заместитель директора по ВР.
	Функционирование методического кабинета. Общедоступно.
	Содержание методических сборников
	Стеллажи. Цифровые носители.

	5
	Нормативно-правовая база международного, российского, краевого, муниципального, школьного  уровней.
	Кабинет директора.
Администрация школы (по направлениям), секретарь.
	Функционирование кабинета директора. Общедоступно.
	Содержание нормативно-правовых документов.
	Шкафы. Папки по уровнями. Цифровые носители, сайт школы

	6
	Отчетно-аналитические материалы по школе.
	Кабинет директора, методический кабинет.
Администрация (по направлениям).
	Функционирование кабинета директора, методического кабинета. Общедоступно.
	Содержание отчетно-аналитических материалов.
	Шкафы. Папки по направлениям. Цифровые носители, сайт школы.


	7
	Банк творческих  разработок учителей.
	Методический кабинет, электронная картотека.

Заместитель директора по УВР.

Заместитель директора по ВР.
	Функционирование методического кабинета. Общедоступно.
	Содержание творческих разработок
	Стеллажи. Цифровые носители, школьный музей, сайт школы

	8
	Банк творческих работ учащихся.
	Методический кабинет, электронная картотека.

Заместитель директора по УВР.

Заместитель директора по ВР.
	Функционирование методического кабинета. Общедоступно.
	Содержание творческих работ учащихся, 
	Стеллажи. Цифровые носители, школьный музей, сайт школы


4в. Как осуществляется взаимодействие с поставщиками (дошкольными учреждениями, учебными заведениями и т.д.) и управления закупками (оборудования, материалы, услуг ит.д.).
 В социально-педагогическом комплексе, действующим на территории поселка Целинный есть центр «Школа раннего развития».

     Руководителем Центра с 2007 по 2009 год была заведующая детским садом «Солнышко», с 2009 по 2011 является руководитель МО учителей начальных классов.

   Цели и задачи Центра

     Цель работы Центра:

-создать целенаправленную  работу с детьми дошкольного возраста и качественную  подготовку к школе, продуктивную работу по преемственности : детский сад-школа.

     Задачи Центра:

-мониторинг анализа педагогической деятельности;

-создать единую систему в социально-педагогическом комплексе по :

· обеспечению государственных гарантий доступности качественного дошкольного образования и равных стартовых возможностей его получения при подготовке детей к обучению в школе;

· выработке единых педагогических требований, помощи ребенку в адаптации к школе;.
· заботе о здоровье детей дошкольного и раннего школьного возрастов, их полноценное физическое и психическое развитие;

· осуществление необходимой коррекции отклонений в развитии ребёнка дошкольного возраста;

· включение родителей в учебно-воспитательный процесс, формирование понимания родителями значения учебно-воспитательного процесса;

· обеспечению эмоционального благополучия каждого ребёнка, развитие его положительного самоощущения;
· развитие инициативности, любознательности, произвольности, способности к творческому самовыражению;
· развитие компетентности в сфере отношений к миру, к людям, к себе; включение детей в различные формы сотрудничества (с взрослыми и детьми разного возраста).-развивать общий уровень педагогической культуры родителей.
   Для неорганизованных детей поселка создана группа дошкольной подготовки кратковременного обучения  для детей от 5,5 до 6,5 лет. 

   Школой совместно с детским садом разработана программа «Преемственность в системе дошкольного и начальной ступени общего образования».

  Цель  программы:

   Реализовать единую линию развития ребенка на этапах дошкольного и начального школьного детства, придав педагогическому  процессу целостный, последовательный и перспективный характер.

   Задачи: 

1.Сформировать НПБ предшкольной подготовки учащихся в условиях преемственности детский сад – школа.

2. Спланировать и реализовать единую линию методической работы по преемственности детский сад – школа.

3. Реализовать преемственные связи в воспитании и обучении детей дошкольного образовательного учреждения и начальной школы рамках целостного педагогического процесса. 

4. Спланировать и реализовать систему совместной работы с родителями.
   Подготовка детей на территории поселка Целинный в детском саду и в группе дошкольной подготовки кратковременного обучения в рамках преемственности осуществляется по образовательной системе «Школа 2100».

Работа с поставщиками оборудования и материалов, услуг.

	№
	оборудование и материалы, услуги
	Поставщики поселка Целинный
	Поставщики города Краснокаменска
	Интернет-магазины

	1
	Приобретение учебно-наглядной литературы.
	
	
	Договорная основа с издательством «Баласс»,

Заказы в Интернет магазинах «Лабиринт», «My-shop», «Ozon», «Bookean» и др. 

	2
	Закупка компьютерной техники и высокотехнологичного оборудования, их обслуживание.
	
	Договорная основа с компьютерной фирмой «Скорая компьютерная помощь» 
	

	3
	Закупка строительно-хозяйственных материалов.
	Договорная основа с ИП «Татьяна»
	Договорная основа с ИП «Воронин»
	

	4
	Закупка презентационного, выставочного оборудования
	Договорная основа с ИП «Татьяна»
	
	

	5
	Закупка мебели
	Договорная основа с ИП «Татьяна»
	
	

	6
	Закупка оборудования по требованиям надзорных органов
	Договорная основа с ИП «Татьяна»
	Закупка в магазинах.
	Заказы в Интернет магазинах

	7
	Подвоз воды
	Договорная основа с Администрацией поселения «Целиннинское»
	
	

	8
	Обслуживание электросети
	
	
	

	9
	Тепло
	Договорная основа с ЗАО «Коммунальник»
	
	

	10
	Поставка электричества
	
	
	

	11
	Интернет 
	
	Договорная основа с ОАО «Сибирьтелеком»
	

	12
	Связь 
	
	Договорная основа с ОАО «Ростелеком»
	

	13
	Медицинское обслуживание
	
	
	

	14
	Питание 
	
	Договорная основа с УМП «Юнрос»
	


   При выборе поставщиков оборудования, материалов и услуг школа проводит маркетинговые исследования на предмет цен.
Технологичность образовательного процесса улучшается посредством:

· мониторинг обеспеченности образовательного процесса;

· составление перспективного плана закупок для улучшения технологичности образовательного процесса

· закупка и установка высокотехнологичного и компьютерного оборудования, оргтехники, мебели;

· закупка мультимедийных пособий, программного обеспечения интерактивного оборудования, компьютеров;
· кадровая политика ( очные и дистанционные курсы повышения квалификации, штатное расписание);

· обучение сотрудников школы по работе с высокотехнологичным оборудованием, современными требованиями к повышению технологичности образовательного процесса.

Меры по обеспечению академической дисциплины и снижению отсева обучаемых по основным и дополнительным программам:

· ежедневный контроль социального педагога на начало учебного дня и классных руководителей в течение всего учебного дня;

· еженедельный контроль заместителей директора по учебно-воспитательной и воспитательной работе;

· ежемесячный отчет в Комитет по управлению образованием по часто пропускающим и неприступившим к занятиям;
· посещение семей социальным педагогом и классными руководителями, дети которых отсутствовали в школе в течение учебного дня без объяснения причины;

· Совет профилактики школы;

· Административный совет школы;

· Работа Управляющего совета школы;

· Совет профилактике при Администрации сельского поселения «Целиннинское»;

· Комиссия по всеобучу при Комитете по управлению образованием;

· Комиссия по делам несовершеннолетних.

Отсев:

	
	I ступень
	II ступень
	III ступень
	всего

	2008-09
	-
	-
	1 (продолжил обучение в ПУ)
	1 (продолжил обучение в ПУ)

	2009-10
	-
	-
	-
	-

	2010-11
	-
	-
	-
	-


   В результате работы проделанной школой по предупреждению отсева,  за последние два года отсева нет.

4г. Как осуществляется управление зданиями, оборудованием и другим имуществом.

   Управление зданиями, оборудованием и другим имуществом в соответствии со стратегией и целями осуществляется:

· Заместитель директора по административно-хозяйственной части ведет учет оборудования и другого имущества на основе Журнала учета  оборудования,  и другого имущества путем присвоения инвентарных номеров;
· За администрацией школы, заведующей школьной библиотекой, руководителями методических объединений, заведующими кабинетов, мастерских согласно должностным инструкциям закреплено инвентарное оборудование и имущество, которым они управляют согласно регламенту;

· Каждый заведующий кабинетом ведет паспорт кабинета;

· Раз в год (по плану) проводится мониторинг состояния и обеспеченности кабинетов, результаты заслушиваются на Совещании при директоре.

Поддержание имущества в надлежащем состоянии осуществляется 

· В январе и августе проводятся смотры кабинетов, заполняются акты приемки и смотра кабинетов, итоги которых заслушиваются на Совещании при директоре;

· В сентябре проводится конкурс «Лучший кабинет», «Лучшая рекреация» по итогам которого премируются заведующие кабинетов, ответственные за рекреацию;
· Косметический ремонт школы к началу учебного года;
· Генеральные уборки школы один раз в четверть обучающимися, согласно программы трудового воспитания.

   Учет воздействия здания, оборудования и другого имущества на окружающую среду, сотрудников и обучающихся школы осуществляется:

· Аттестация рабочих мест;

· Обследование СЭС.

4д. Как осуществляется управление технологиями обучения и интеллектуальной собственностью:

Эффективное использование технологий обучения определяется через:
· Результаты обученности;

· Творчество детей;

· Удовлетворенность участников образовательного процесса;

· Положительный имидж учителя;

· Посещение  и анализ уроков, мероприятий администрацией, руководителей методических объединений, коллег;

· Открытые уроки, внеклассные мероприятия.

Разработка новых технологий обучения:

· Интеграция элементов разных технологий на одном уроке, мероприятии.

Находит и оценивает альтернативные, новые технологии обучения:

· Изучение методической литературы;

· Проведение методических семинаров;

· Проведение методических недель;

· Общение в социальных сетях с коллегами;

· Курсы повышения квалификации;

· Работа на образовательных сайтах;

· Открытые уроки, мероприятия;

· Выпуск методических сборников;

· Мониторинг результатов.

Использует и защищает интеллектуальную собственность педагогов:

· Обмен опытом внутри методических объединений, школы, ресурсного центра, базовой школы;
· Консультации и методическая помощь администрации и учителям других школ;

· Размещение на сайте школы;

· Публикации в СМИ;

· Методические сборники;

· Публичное озвучивание материалов под авторством учителей на уровне школы, района, города;

· С технологической точки публикаций – верхний колонтитул на каждой странице с указанием школы, автора, темы.

   Использует и внедряет результаты научно-методической деятельности для повышения качества подготовки выпускников:

· Анализ научно-методической деятельности;

· Мастер-классы на уровне школы, ресурсного центра, базовой школы;

· Круглые столы, конференции на уровне школы, ресурсного центра, базовой школы;

· Проведение бенчмаркинга, определение рейтинга.
Критерий 5. Управление процессами обеспечения качества подготовки выпускников (реализация принципа процессного подхода).

5а. Каким образом определяются процессы, наиболее важные для результатов работы образовательного учреждения, как оценивается влияние этих процессов на качество подготовки выпускников.

Записи по качеству являются документированными  свидетельствами регистрации выполнения заданий и  видов деятельности в школе.

Документированию подлежит: 

· 1.Методическое обеспечение учебного процесса (включая основные и дополнительные образовательные программы):

· Программы учебных дисциплин 

· Материалы для аудиторной работы (мультимедийные презентации, планы семинаров и др.)

· Материалы для контроля знаний (тесты, задания, экзаменационные билеты)

· Материалы для практик (программы, планы, дневники, отчеты)

· Материалы для самостоятельной работы (домашние задания, задания для самоконтроля, модели сообщений, рефератов).

2.Система повышения квалификации педагогов;

3.Система стимулирования деятельности педагогов через их участие в конкурсах, муниципальными, областными, региональными, федеральными государственными структурами, фондами и т.д.;

4.Рейтинговая система оценки эффективности деятельности педагогов, МО, советов в образовательной, исследовательской и воспитательной сферах;

5.Организационная деятельность всех структурных подразделений школы.

Создание механизма управления документацией и данными аудиторской и мониторинговой активности в целях совершенствования внутришкольной системы качества образования и всего образовательного процесса в школе предусматривает активное использование современных информационных технологий. 

	№
	Ключевые процессы
	Процедура документирования, схема управления
	Показатели результативности

	1
	Методическое обеспечение учебного процесса:
- Перспективная программа развития школы «Наша школа – наш второй дом»

- Образовательная программа школы

-Образовательные программы учебных областей
-Программы учебных дисциплин 

-Материалы для аудиторной работы 

-Материалы для контроля знаний 

-Материалы для практик 

-Материалы для самостоятельной работы
	-Решение Управляющего совета;

-Решение Педагогического совета;

-приказ директора школы;
-определение рабочей группы;
-сбор и обработка информации;
-обсуждение на Административном совете;

-принятие на Педагогическом совете.

-Проведение практического семинара;

-написание рабочей программы;

-экспертиза на Методическом совете;

-приказ директора школы об утверждении программ;

-пополнение банка рабочих программ.

-Разработка годового плана работы школы, рабочей программы по предмету;

-определение тематики и содержания;

-разработка и реализация программы «Талантливые и одаренные дети»;

-проведение, разработка;

-анализ, рецензирование;

-рекомендации к использованию другими;

-методические сборники.

-Разработка годового плана работы школы;

-приказ директора школы;

-отбор материала для контроля знаний на Методическом совете в соответствии с требованиями ФГОС,УМК по предмету;

-утверждение на Методическом совете;

-качественный анализ результатов;

-пополнение банка  материалов для контроля знаний в методических объединениях, методическом кабинете.

-Разработка годового плана работы школы;

-приказ директора школы;

-определение тематики и отбор материала на методической объединении в соответствии с требованиями ФГОС,УМК по предмету;

- разработка учителем, руководителем, МО;

-утверждение на Методическом совете;

-качественный анализ результатов;

-пополнение банка  материалов для практик в методическом объединении, методическом кабинете;

-разработка и реализация программы «Талантливые и одаренные дети», «Трудовое воспитание»;

-рекомендации к использованию другими;

-методические сборники.

-Написание рабочей программы, выделением обязательного блока в тематическом планировании;

-экспертиза на Методическом совете;

-приказ директора школы об утверждении программ;

-заполнение журнала, отчет о прохождении программы;

-качественный анализ результатов;

-пополнение банка  материалов для самостоятельной работы в методическом объединении, методическом кабинете;

-рекомендации к использованию другими;

-методические сборники.
	1.Положительная внешняя экспертиза: -ЗабКИПКРО, 

-Отделом развития образования и инновационной деятельности КУО г.Краснокаменска с рекомендациями для консультаций для сельских школ.
2. Положительная динамика результатов независимого мониторинга 4 класса, государственной итоговой аттестации 9, 11 классов.
3. Высокий уровень воспитанности выпускников школы.

4. Удовлетворенность участников образовательного процесса.

5. Положительный рейтинг школы.

6. Конкурентоспособность школы в современных условиях.

1. Положительная внутренняя (через Методический совет школы) и внешняя (Отделом развития образования и инновационной деятельности КУО г.Краснокаменска).

2. Высокие результаты обученности и качества по предмету.

3. Консультации учителей школы учителям нашей школы,  других школ.

4. Портфолио учителя.

5. Банк данных методического объединения.

1. Удовлетворенность участников процессов данного вида деятельности.
2. Положительные отзывы коллег, учащихся, родителей.

3. Призовые места в конкурсах.

4. Портфолио учителя, учащихся.

5. Банк данных методического объединения.

1. Соответствие материалов для контроля знаний ФГОС, УМК

2. Высокие результаты обученности и качества по предмету, теме, разделу.

3. Соответствие СанПиНам.

4. Банк данных методического объединения.

1. Удовлетворенность участников процессов данного вида деятельности.

2. Положительные отзывы коллег, учащихся, родителей.

3. Призовые места в конкурсах.

4. Грамотность и эстетичность в оформлении

программ, планов, дневников, отчетов.

5. Портфолио учителя, учащихся.

6. Банк данных методического объединения.

1. Удовлетворенность участников процессов данного вида деятельности.

2. Высокие результаты обученности и качества по предмету, теме, разделу.

3. Соответствие СанПиНам.

4. Портфолио учителя.

5. Банк данных методического объединения.



	2
	Система повышения квалификации педагогов
	-диагностика образовательных потребностей педагогов, оформление заявок на курсы повышения квалификации;

-разработка годового плана школы, ресурсного центра, базовой школы;

-разработка и реализация программ:

--«Базовая школа – условие  для повышения педагогического мастерства педагогов сельской школы»

--«Повышение уровня профессиональной компетентности преподавательского коллектива – основа результативности учебно-воспитательного процесса в контексте современных требований к педагогу в условиях перехода на ФГОС».
--«Школа – ресурсный центр по ведению ФГОС как условие качественной подготовки выпускника сельской школы»
-проведение и протоколирование семинаров, заседаний методических объединений школы, ресурсного центра, базовой школы;

-сбор свидетельств о прохождении КПК очных, дистанционных;

-мониторинг;

-анализ работы.


	1. Высокий уровень квалификации педагогов.
2. Высокий процент прохождения КПК учителями школы.

3. Использование современных образовательных технологий.

4. Использование ИКТ-технологий.

5. Участие в работе ресурсного центра, базовой школы.

6. Востребованность консультаций учителями нашей школы и учителями других школ.
7. Положительная динамика результатов независимого мониторинга 4 класса, государственной итоговой аттестации 9, 11 классов.

8. Высокий уровень удовлетворенности педагогов школы, педагогов других школ.

9. Участие учителей школы в конкурсах профессионального мастерства.
10. Победы  школьников в олимпиадах, конкурсах, конференциях.
11. Обобщение педагогического опыта  с публикациями в СМИ, Интернете.
12. Участие в инновациях.
13. Публичные выступления педагогов по изучаемым проблемам и положительной опыту работы.
14. Деятельность ресурсного центра, базовой школы для сельских школ.

	3
	Система стимулирования деятельности педагогов через их участие в конкурсах, муниципальными, областными, региональными, федеральными государственными структурами, фондами.
	-Августовский Педагогический совет – план работы на год, Положение о премировании, Положение о стимулировании педагогических работников (протокол);

-ознакомление учителей с положениями о конкурсах (протокол);

-приказ о премировании за занятые призовые места в конкурсах разных уровней, приказ о стимулировании за участие;

-рейтинг учителя.
	1. Участие учителей школы в конкурсах профессионального мастерства.
2. Победы  школьников в олимпиадах, конкурсах, конференциях.
3. Обобщение педагогического опыта  с публикациями в СМИ, Интернете.
4. Участие в инновациях.
5. Публичные выступления педагогов по изучаемым проблемам и положительной опыту работы.
6. Деятельность в работе ресурсного центра, базовой школы для сельских школ.

7. Удовлетворенность педагогов.

	4
	Рейтинговая система оценки эффективности деятельности педагогов, МО, советов в образовательной, исследовательской и воспитательной сферах
	-Августовский Педагогический совет – план работы на год;

-план работы Методического совета;

-план работы методических объединений;

-мониторинг деятельности учителя, методических объединений, проблемных, творческих групп;

-заполнение рейтинговых карт учителя, методического объединения, анализ работы проблемных, творческих групп.

-награждение на Едином методическом дне в конце учебного года по номинациям.
	1. Высокий уровень удовлетворенности педагогов школы.

2. Повышение активности участия учителей школы в конкурсах профессионального мастерства.
3. Повышение результативности участия  школьников в олимпиадах, конкурсах, конференциях.
4. Увеличение количества педагогов, обобщивших свой педагогический опыт  с публикациями в СМИ, Интернете.
5. Увеличение числа учителей, участвующих в инновациях.
6. Увеличение числа публичных выступлений педагогов по изучаемым проблемам и положительной опыту работы.

7. Увеличение числа педагогов, участвующих в деятельности ресурсного центра, базовой школы для сельских школ.
8. Положительный рейтинг школы.

	5
	Организационная деятельность всех структурных подразделений школы
	- Май-июнь – составление перспективного плана работы на новый учебный год;

-августовский Педагогический совет утверждение план работы на год;

-планы работы структурных подразделений;

 -Разработка и реализация программ:

-- «Социально-педагогический комплекс как фактор повышения качества образования в сельской школе», 

-- «Комплексная безопасность в МОУ «Целиннинская средняя общеобразовательная школа»»,
--«Организация профессионального обучения в школе  по средствам организации филиала учебного заведения начального профессионального образования на базе школы»,
--«Школа Здоровья». 

-отчеты и анализы о проделанной работе структурных подразделений на Совещаниях при директоре, Административном совете, Совещаниях при завуче (четверть, полугодие, год; по мере необходимости);

-мониторинг деятельности структурных подразделений;

-качественный анализ работы за год;

-рекомендации к использованию;

-методические сборники;

-награждение на Едином методическом дне в конце учебного года по номинациям.
	1.Высокий уровень удовлетворенности всех участников образовательного процесса.

2. Участие учителей, сотрудников школы в конкурсах профессионального мастерства.
3. Участие и победы  школьников в олимпиадах, конкурсах, конференциях.
4. Участие в инновациях.
5. Публичные выступления педагогов по изучаемым проблемам и положительной опыту работы.

6. Соответствие учебно-воспитательного процесса требованиям надзорных органов.
7. Соответствие нормативно-правовой базы современным требованиям.

8. Соответствие уровня знаний обучающихся требованиям стандартов.

9. Применение в образовательном процессе здоровьесберегающих , ИКТ, современных образовательных технологий.

10. Повышение уровня воспитанности, здоровья школьников.

11. Положительный рейтинг школы.

12. Конкурентоспособность школы в современных условиях.


5б. Как осуществляется систематическое управление процессами.
	№
	Ключевые процессы
	Ответственные за ключевые процессы
	Наличие документированных процедур к процессам, системность контроля за их выполнением
	Система работы с результатами оценки

	1
	Методическое обеспечение учебного процесса:
- Перспективная программа развития школы «Наша школа – наш второй дом»

- Образовательная программа школы

-Образовательные программы учебных областей
-Программы учебных дисциплин 

-Материалы для аудиторной работы 

-Материалы для контроля знаний 

-Материалы для практик 

-Материалы для самостоятельной работы
	Директор школы, председатель Управляющего совета
Заместитель директора по учебно-воспитательной работе

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, руководитель методического объединения

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, руководитель методического объединения

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, руководитель методического объединения

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, заместитель директора по воспитательной работе руководитель методического объединения

Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, руководитель методического объединения
	Положение о программе развития школы, 
публичный отчет директора (один раз в год), 
отчет директора на Управляющем совете и Педагогическом совете (два раза в год) 

Положение об образовательной программе школы, 

анализ выполнения программы заместителем директора (два раза в год) на Педагогическом совете, 

отчет заместителя директора на Управляющем совете (конец года).

Положение об образовательной программе учебных областей, 

анализ заместителя директора о выполнении программ (конец учебного года) на Педагогическом совете. 

Положение о рабочей образовательной программе по предмету, 

анализ выполнения программ заместитель директора (конец четверти) на Совещании при директоре, на Педагогических советах (конец года). 

Положение о рабочей образовательной программе по предмету, 

анализ выполнения программ заместитель директора (конец четверти) на Совещании при директоре, на Педагогических советах (конец года). 

Положение о рабочей образовательной программе по предмету, 

анализ выполнения программ заместитель директора (конец четверти) на Совещании при директоре, на Педагогических советах (конец года). 

-Положение о рабочей образовательной программе по предмету, 

-анализ выполнения программ заместитель директора (конец четверти) на Совещании при директоре, на Педагогических советах (конец года). 

-Положение о дневнике-отчете на пришкольном учебно-опытном участке,

-отчеты учителя биологии на МО  (ноябрь, февраль), заместителя директора  по воспитательной работе (ноябрь) на Совещании при директоре.
-Регламент работы на пришкольном участке.
Положение о научном обществе учащихся «Эврика»

Положение о рабочей образовательной программе по предмету, 

-анализ выполнения программ заместитель директора (конец четверти) на Совещании при директоре, на Педагогических советах (конец года). 
	-Анализ выполнения программы развития (директор школы),
-Решение Управляющего совета,

-Решение Педагогического совета,

-Приказ директора школы о создании рабочей группы по корректировке Программы развития.

-Анализ выполнения образовательной программы школы (заместитель директора),

-Решение Педагогического совета,

-Приказ директора школы о создании рабочей группы по корректировке образовательной программы.

-Анализ выполнения образовательных программ учебных областей (заместитель директора),

-Решение Педагогического совета,

-Приказ директора школы о создании рабочей группы по корректировке образовательных программ учебных областей.

-Отчет руководителей методических объединений,

-Справка – анализ о выполнении программ заместителем директора,

-Проект приказа заместителя директора

-Приказ директора школы

-Отчет руководителей методических объединений,

-Справка – анализ о выполнении программ заместителем директора,

-Проект приказа заместителя директора

-Приказ директора школы.

-Отчет руководителей методических объединений,

-Справка – анализ о выполнении программ заместителем директора,

-Проект приказа заместителя директора

-Приказ директора школы

-Отчеты руководителей методических объединений, учителя биологии,

-Справки – анализы о выполнении программ заместителями директора,

-Проекты приказов заместителей директора по учебно-воспитательной, по воспитательной работе
-Приказ директора школы.
-Отчет руководителей методических объединений,

-Справка – анализ о выполнении программ заместителем директора,

-Проект приказа заместителя директора

-Приказ директора школы

	2
	Система повышения квалификации педагогов
	Директор школы, заместитель директора по учебно-воспитательной работе.
	-Регламент о системе повышения квалификации педагогов в школе,
-анализ заместителя директора по учебно-воспитательной работе (два раза в год –январь август).
	-Отчет руководителей методических объединений,

-Анализ заместителя директора по учебно-воспитательной работе о системе повышения квалификации педагогов,

-Проект приказа заместителя директора,

-Приказ директора школы

	3
	Система стимулирования деятельности педагогов через их участие в конкурсах, муниципальными, областными, региональными, федеральными государственными структурами, фондами.
	Директор школы, заместитель директора по учебно-воспитательной работе, заместитель директора по воспитательной работе.
	-Положение о премировании работников, 

-Положение о стимулировании работников школы,             Административный совет – один раз в месяц.
	-Самоотчеты работников школы,
-Отчеты руководителей МО,

-Отчеты заместителей директора,

-Проекты приказов заместителей директора,

-Приказ директора школы премировании, стимулировании работников школы.

	4
	Рейтинговая система оценки эффективности деятельности педагогов, МО, советов в образовательной, исследовательской и воспитательной сферах
	Заместитель директора по учебно-воспитательной работе, заместитель директора по воспитательной работе
	-Положение о рейтинговая система оценки эффективности деятельности педагогов, структурных подразделений, обучающихся.
-Отчеты заместителей директоров на Совещании при директоре (январь, август).
	-Самоотчеты учителей школы о проделанной работе,

-Отчеты классных руководителей о работе класса,

-Отчеты руководителей МО,

-Отчеты заместителей директора,

-Проекты приказов заместителей директора,

-Приказ директора школы премировании, стимулировании, награждении  работников, обучающихся школы.

	5
	Организационная деятельность всех структурных подразделений школы
	Директор школы, заместитель директора по учебно-воспитательной работе, заместитель директора по воспитательной работе.
	-Положение об Управляющем совете,
-Положение о Педагогическом совете,

-Положение о Совещании при директоре,

-Положение об Административном совете,

-Положение о Совещании при завуче,

-положение о методическом совете,

-Положение о центре качества,

-Положение о ресурсном центре,

-Положение о базовой школе,

-Положение о методическом объединении,

-Положение о проблемной группе учителей,

-Положение о творческой группе учителей,

-Положение об Ученическом центре социологических исследований,

-Положение о детской организации «Патриот»,

-Положение о научном обществе учащихся «Эврика»,

-Положение о библиотечно-информационной службе,

-Положение о медиатеке,

-Положение о сайте,
	-Анализы руководителей МО 

-Анализы, справки заместителей директора,

-Проекты приказов заместителей директора,

-Приказы директора школы. (по направлениям деятельности)


Система качества образования в школе в своей деятельности опирается на используемые в настоящее время в школах России модели управления качеством образования, основанные на следующих методах и подходах: 

· оценочный метод управления качеством деятельности школы (SWOT-анализ); 

· концепция, основанная на принципах всеобщего управления качеством (TQM); 

· модель национальных и региональных премий по качеству на базе модели Европейского фонда по менеджменту качества (EFQM), 

· подход, основанный на требованиях международных стандартов качества ISO 9001:2000. 

Каждая из этих моделей в отдельности ограниченно пригодна для реализации в школе, хотя во всех моделях есть сходные элементы менеджмента качества. Именно они могут составить основу управления качеством образования. 

Концептуальными основаниями функционирования внутришкольной системы качества являются: 

1. Ориентация на требования внешних пользователей - обеспечивает востребованность выпускника; 

2. Лидирующая роль руководства – обеспечивает достижение стратегических целей политики в области качества образования, гарантии качества;

3. Компетентностный подход – направлен на достижение высокой квалификации и конкурентоспособности выпускников школы;

4. Процессный и системный подходы – позволят эффективно обеспечивать качественное образование и управлять ВСКО;

5. Внутренний аудит системы качества образования и результатов ее деятельности – направлен на выявление областей совершенствования;

6. Непрерывное совершенствование деятельности  - направлено на опережающее удовлетворение запросов заинтересованных сторон в лице обучающегося, его ближайшего окружения,  общества;

7. Документирование всех процессов и подпроцессов – способствует организации всей деятельности по обеспечению качества образования, помогает оценить эффективность работы ВСКО, добавляет ценность системе менеджмента качества.
Внутренние стандарты школы (примеры):

-структура анализа учебно-воспитательной работы,
-структура анализа методической работы,

-структура анализа воспитательной работы,

-структура анализа урока,

-структура рабочей программы,

-структура воспитательной программы класса,

-структура анализа работы школьного методического объединения,

-единые требования к орфографическому режиму,

 -единые требования к оценке творческих работ обучающихся,
-единые требования к системе оценивания учебных достижений учащихся на I, II и III         ступенях обучения и др.
Компьютерные технологии для управление процессами:
· Участие в КПМО.

· Участие в мониторинге www.zabedu.ru,
· Электронный документооборот с Комитетом по управлению образованием Администрации муниципального района «Город Краснокаменск и Краснокаменский район»,

· Участие в диагностических и тренировочных работах по математике в формате   ЕГЭ через Московский институт открытого образования (МИОО) с сайта statgrad.mioo.ru.
· Единая беспроводная локальная Wi-Fi сеть с тремя точками доступа для выхода в Интернет с любой точки на территории школы (пример: работа на уроках математики с открытым банком данных сайта www.mathege.ru, www.mathgia.ru ),
· Использование Интернет-конференций внутри школы и со школами района (пример: наблюдение за первоклассниками в адаптационный период посредством веб-камеры, работа ресурсного центра посредством дистанционного общения, Интернет- экскурсии со школами района),

· Работа учителей с электронными версиями журналов по предметам через коды доступа на сайте 1 сентября - «Школа цифрового века».
· Применение интерактивных приставок и интерактивной доски в учебно-воспитательном процессе,

· электронные банки:

- нормативно-правовая база школы,

- данных учителей школы, школ района, 

- методических объединений, 

- педагогического опыта, 

- проблемных групп,

- рабочих программ, программ элективных курсов, дополнительного образования,

- методических разработок,

 -библиотечная служба,

- творческих, исследовательских и проектных работ обучающихся.
· Работа со страницами сайта школы учителей, учащихся.

Пенсионный фонд, бухгалтерия.

5в. Каким образом осуществляется анализ эффективности процессов, устанавливаются цели по из совершенствованию.
    Анализ эффективности основных и дополнительных  процессов в повышении качества образования в школе.
1. Сбор данных, составление анализов, отчетов эффективности основных и дополнительных  процессов в повышении качества образования в школе:

· Самоанализы, самоотчеты работников школы;

· Диагностика деятельности работников школы;

· Анализы, отчеты структурных подразделений;

· Анализы, отчеты заместителей директора;

· Мониторинг эффективности основных и дополнительных процессов в повышении качества образования в школе;
· Определение рейтинга школы в районе, крае по основным и дополнительным процессам в повышении качества образования в школе;

2.Представление анализа эффективности основных и дополнительных  процессов в повышении качества образования в школе в зависимости от направления, цели, уровня:

· Заседание методического объединения;

· Заседание методического совета;

· Совещание при директоре;

· Административный совет;

· Педагогический совет;

· Управляющий совет.

   Определение и применение методов улучшения процессов:
· создание инициативной группы Центра качества;

· оценочный метод управления качеством деятельности школы (SWOT-анализ); 
· внутренний и внешний бенчмаркинг;

· составление рекомендаций для применения методов улучшения процессов по направлениям.

    Установление целей при совершенствовании процессов,:

· На основании проблемного анализа, анализа эффективности основных и дополнительных процессов в повышении качества образования на Методическом или Административном советах устанавливаются цели совершенствования процессов..
   Соотнесение текущих целей по улучшению процессов с прошлыми достижениями школы, согласование целей совершенствования процессов со стратегией и целями школы:

· Центр качества проводит сравнительный анализ текущего периода с прошлыми достижениями школы, 

· представляет на Педагогическом совете (Совещании при директоре, Административном совете).

· Решение Педагогического совета (Совещания при директоре, Административного совета): определение соответствия, согласование целей совершенствования процессов со стратегией и целями школы.

    В ходе совершенствования процессов используется творческая инициатива работников школы и обучаемых в форме создания инициативных, творческих, проблемных групп, цель создания которых в привлечение всех работников школы для определения цели, задач, руководства, политики школы, разработки программ по качеству. 
    Обратная связь с учителями, сотрудниками, обучаемыми для инициирования их творческой активности:

· накопительные баллы в стимулирующей части, 

· выдвижение на руководителя методического объединения, 

· представление на аттестацию, 

· рекомендации на конкурсы образовательных инициатив, «Учитель года», 

· представление на грант, 

· грамоты,

· премии.

5г. Каким образом вносятся изменения в процессы и оценивается эффективность измененных процессов.
Определение методов внесения изменений в процессы:









Контроль  и ответственность за информированность о внедрении новых или измененных процессов до персонала:
















    Обучение сотрудников перед внедрением изменений в процессы:

-обобщение опыта работы,

-теоретические и практические семинары, 

-круглые столы,

-мастер-классы,

-дистанционные курсы,

-курсы повышения квалификации в ЗабКИПКРО и Агинском ИПКРСС, 

-консультации, 
-работа ресурсного центра,

-работа базовой школы.
   Анализ влияния изменений в процессах на результаты деятельности школы по подготовке выпускников проводит Центр качества, осуществляя мониторинг образовательного процесса, результаты которого озвучиваются на конец, четверти, полугодия, года в зависимости от направлений.
Критерий 6. Удовлетворенность потребителей качеством подготовки выпускников (принцип удовлетворенности потребителей).
6а Степень удовлетворенности потребителей качеством подготовки выпускников образовательного учреждения.
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Анализ результатов анкетирования 9, 11-х классов 

Всего в 9-х классах – 28, в 11 – х классах: 19  уч – ся 

Приняли участие в анкетировании: 9-х классах – 26, в 11 – х классах: 17  уч – ся 

1.От кого, в первую очередь, зависит качество образования? (Выберите не более 3 ответов)                                                                                       9 класс           11 класс

1) от самого  ученика и состояния его здоровья –      20/ 76,9            7/41%

            2) от уровня образовательного процесса –                  15/57,6            11/64,7%

3) от квалификации преподавателей –                          19/73%            13/76%

4) от учебно-методического  обеспечения 
учебного процесса –                                                        6/ 23                 11/64,7%

5) от связи теории и практики                                        8/30,7              7/41%
6) от материальной базы образовательного 
учреждения                                                                      15/57,6             4/23%

7) от содержания образования                                        16/ 61,5           8/47%
2. Оцените, пожалуйста, удовлетворены ли вы:

	
	да
	нет
	Затрудняюсь ответить

	Вариант ответа
	9 кл
	11кл
	9кл
	11 кл
	9 кл
	11 кл

	1. уровнем преподавания
	23/90%
	17/100%
	1/4%
	
	2/6%
	

	2. организацией школьного быта
	21/80,7%
	10/59%
	
	1/11%
	7/41%
	

	3. питанием в школе 
	26/100%
	16/94%
	
	
	
	1/6%

	4. состоянием школьных помещений
	24/92%
	15/88%
	1/4%
	
	1/4%
	2/12%

	5. оформлением классов
	20/80%
	14/88%
	1/4%
	
	5/19%
	2/12%

	6. материально-техническим обеспечением школы
	14/54%
	11/65%
	6/23%
	1/6%
	6/23%
	5/30%

	7. отношениями между школьниками в классе
	19/73%
	15/88%
	1/6%
	1/11%
	5/204%
	1/6%

	8. вашими отношениями с учителями и администрацией
	23/90%
	15/88%
	
	
	3/12%
	2/12%

	9. уровнем воспитательной работы
	23/90%
	14/82%
	
	
	3/18%
	

	10. уровнем культуры учащихся
	21/81%
	15/88%
	3/12%
	
	2/8%
	2/12%

	11. содержанием образования
	23/90%
	17/100%
	1/4%
	
	2/8%
	

	12. уровнем компьютеризации школы
	15/57,6%
	12/70%
	5/20%
	2/12%
	6/24%
	2/12%

	13. работой школы по здоровьесбережению.
	21/81%
	14/88%
	2/8%
	
	3\12%
	2/12%


3.Какие качества  следует формировать, прежде  всего, у  учащихся, чтобы  им  легче  жилось  в  будущем  в  условиях  рынка? 

	
	9 класс
	11 класс

	1. культура поведения (вежливость, хорошие манеры и т. п.) 
	16/61%
	11/65%

	2. широкий кругозор, разносторонние знания 
	16/61%
	13/76%

	3. честность, порядочность 
	12/46%
	9/52%

	4. предприимчивость, инициативность 
	14/53%
	11/65%

	5. милосердие, сердечность
	2/8%
	2/12%

	6. смелость, уверенность 
	11/42%
	12/71%

	7. общительность,  коммуника​бельность 
	17/65%
	11/65%

	8. творческие умения, навыки
	6/23%
	6/35%

	9. привязанность к родителям, семье, родным
	16/61%
	4/23%

	10.практичность, расчетливость, экономность 
	5/19%
	8/47%

	11. чувство собственного достоинства 
	18/69%
	7/41%

	12. более ранняя профессиональная ориентация 
	11/42%
	12/71%

	13. внешняя привлекательность, красота, обаяние 
	4/15%
	3/17%

	14. умение нравиться людям 
	5/19%
	3/17%

	15. справедливость, принципиальность 
	10/38%
	5/29%

	16. общественно-политическая компетентность 
	9/34%
	6/35%

	17. гражданская активность
	9/34%
	5/29%

	18. патриотизм, чувство родины – 
	19/73%
	11/65%

	19. Умение самостоятельно учиться 
	21/81%
	12/71%

	20. Самостоятельно принимать решения, брать на себя ответственность 
	17/65%
	8/47%


4. Как вы считаете, позволяет ли школа вам:

	
	да
	нет
	Затрудняюсь ответить

	Вариант ответа
	9 кл
	11 кл
	9 кл
	11кл
	9 кл
	11 кл

	1. получать новые знания, необходимые для успеха в жизни
	26/100%
	17/100%
	
	
	
	

	2. определиться в выборе профессии
	22/85%
	15/88%
	
	
	4/15%
	2/12%

	3. подготовиться   к сдаче экзаменов в форме ЕГЭ
	26/100%
	17/100%
	
	
	
	

	4. выработать умение разбираться в людях
	24/92%
	13/76%
	
	1/6%
	2/8%
	3/18%

	5. определить и развить свои способности и интересы
	21/81%
	15/88%
	
	
	5/19%
	2/12%

	6. приобрести самостоятельность мышления и действия, проявить себя, поверить в свои силы (самореализоваться)
	21/81%
	15/88%
	
	
	5/19%
	2/12%

	7. общаться со сверстниками, интересно проводить время 
	26/100%
	17/100%
	
	
	
	

	8. получить навыки управления
	18/69%
	14/82%
	2/8%
	
	6/23%
	3/18%


5. В школе любой ученик может найти подходящий для себя кружок, секцию, клуб, выбрать интересную экскур​сию, лекцию, участвовать в проведении праздников, соревнований, культпоходов:                  

      1.      да –                                       24/92%                                   15/88%

2. нет –                                    
3. затрудняюсь ответить -       2/8%                                       2/12%
6. Что бы вы могли предложить в дополнение к этому перечню

Бокс, рукопашный бой, танцы. 

7. Какие проблемы волнуют Вас больше всего:                                     9 класс                  11 класс
1. проблемы успеваемости –                                                                   24/92%                 17/100%

2. проблемы  требований учителей по  отдельным предметам –         2/7%                    2/11%

3. проблемы качества преподавания  отдельных учителей –               2/7%                     2/11%
4. проблемы отношения с учителем (учителями) –                               4/ 15%                  3/83%

5. проблемы поведения в школе –                                                          6/23%

6. проблемы отношений с одноклассниками –                                        1/4%

7. проблемы питания – 

8. проблемы занятости в школе после уроков –                                   5/19%                       4/24%

8. В каких случаях  Вы обычно обращаетесь к учителям:

1. за помощью –                                                                             9/35%                         6/35%
2. за информацией –                                                                      7/27%                         5/30%
3. по вопросам  затруднений в обучении –                                 8/31%                         6/35%
4. в связи с конфликтными ситуациями

5. по вопросам  четвертных и итоговых оценок –                      2/7%

9. В какой информации, связанной с получением дополнительных знаний, вы нуждаетесь больше всего?  

	
	9 класс
	11 класс

	1. экономика и финансы – 
	3/12%
	4/23%;

	2. информатика – 
	3/12%
	2/12%

	3. юриспруденция
	2/8%
	4/23%

	4. техника
	2/8%
	2/12%

	5. философия
	
	

	6. социология
	
	

	7. медицина – 
	3/12%
	2/12%

	8. ин.язык
	
	

	9. история – 
	4/16%
	3/18%

	10.  литература
	
	

	12. управление автомобилем – 
	5/20%
	4/23%

	13. педагогика и психология
	1/8%
	

	14. менеджмент – 
	1/8%
	3/18%

	15. маркетинг – 
	
	2/12%

	16. что-то еще (что?) – 
	3/12%
	5/30%


10.Изучает ли школа ваши запросы и потребности 

	№
	
	да
	нет
	да
	нет

	1
	В сфере образования
	23/88%
	3/12%
	16/94%
	1/6%

	2
	В организации досуга
	25/96%
	¼%
	15/88%
	2/12%

	3
	В организации дополнительного образования
	24/92%
	2/8%
	15/88%
	2/12%

	4
	При организации профильного обучения
	24/92%
	2/8%
	16/94%
	1/6%


11.Можете ли вы сказать: «Моя школа лучше других школ в районе»?   9 класс                   11 класс
1. да –                                                                                                      26/100%                    17/100%

2. нет

3. затрудняюсь ответить

12.Что, по вашему мнению, школа делает хорошо?  Напишите, пожалуйста.

Готовит к экзаменам; даёт знания; воспитывает; дает новые знания; готовит к жизни; готовит к профессии; организуем мероприятия; проводит праздники, конкурсы; всё.
13.А что, по вашему мнению, ей следовало бы делать лучше? 

Ответов нет.

14.Как Вы думаете, в какой помощи больше всего нуждается школа? 

Материальной, в финансовой, компьютерах.
15.В какой помощи от школы Вы нуждаетесь сами?

Помощь при поступлении в институты, колледжи; просто поговорить.

16.Какое участие принимают ваши родители в жизни школы?   9 класс                   11 класс
a. Активное –                                                                           19/73%                     16/94%

b. Пассивное  -                                                                          3/12%                        
c. затрудняюсь ответить –                                                      4/16%                        1/6%

Анкета для родителей 9,11 классов
1. Оцените, пожалуйста, удовлетворены ли вы:
	Вопрос
	Да
	Нет
	Затрудняюсь

ответить

	1. уровнем преподавания
	20/83%
	1/4%
	1/4%

	2. организацией школьного быта
	22/91%
	1/4%
	1/4%

	3. питанием в школе 
	20/83%
	
	4/16%

	4. состоянием школьных помещений
	22/91%
	1/4%
	1/4%

	5. оформлением классов
	23/95%
	
	1/4%

	6. материально-техническим обеспечением школы
	12/50%
	
	12/50%

	7. отношениями между школьниками в классе
	12/50%
	3/12% 
	9/37%

	8. вашими отношениями с педагогами и администрацией
	22/91%
	
	2/8%

	9. отношениями вашего ребенка с педагогами
	22/91%
	
	2/8%

	10. отношением вашего ребенка к школе в целом
	22/91%
	
	2/8% 

	11. уровнем компьютеризации в школе
	14/60%
	
	10/40%

	12. работой школы по здоровьесбережению
	15/62%
	2/8%
	6/25%


2. Как вы считаете, позволяет ли наша школа ученикам:

	Вопрос
	Да
	Нет
	Затрудняюсь

ответить

	получать новые знания, необходимые для успеха в жизни
	22/88%
	
	2/8%

	определиться в выборе профессии
	18/74%
	1/4%
	5/20%

	подготовиться   к сдаче экзаменов в форме ЕГЭ
	22/88%
	
	2/8%

	выработать умение разбираться в людях
	16/66%
	3/12%
	5/20%

	определить и развить свои способности и интересы
	18/74%
	2/8%
	5/20%

	приобрести самостоятельность мышления и действия, проявить себя, поверить в свои силы (самореализоваться)
	18/74%
	1/4%
	5/20%

	общаться со сверстниками, интересно проводить время
	19/79%
	
	5/20%


3. В школе любой ученик может найти подходящий для себя кружок, секцию, клуб, выбрать интересную экскур​сию, лекцию, участвовать в проведении праздников, соревнований, культпоходов: 

да – 19/79%; 

нет –
затрудняюсь ответить – 5/21%.

4. Сколько учебных предметов было у вашего ребенка в прошлом году и сколько в нынешнем? Соотнесите свой ответ с ответом ре​бенка:
назвал(а) число предметов точно – 16/58%;

почти точно – 7/29%;

сильно ошибся (лась) – 1/4%.

5. Сколько родительских собраний вы посетили в этом году:

все или пропустил(а) одно – 14/58%;

пропустил(а) два – 8/33%;

не посетил(а) ни одного по различным причинам – 1/4%.

6. Сколько учителей, работающих в классе, где учится ваш ребенок, вы знаете:

всех – 24/100%;

некоторых;

только одного;

только классного руководителя.

7. Сколько раз в этом году вы просматривали тетради и учебники своего ребенка:

периодически – 19/79%;

один - два раза в четверть – 5/20%;

ни разу.

8. Если вы обнаружили, что ребенок испытывает трудности по ка​ким-то предметам, что вы предприме​те (обведите в кружок номера  наиболее часто принимаемых решений):

заставлю ребенка серьезнее учить трудные для него предметы – 13/54%;

обращусь за помощью к учителям – 11/45%; 

найму репетитора – 1/4%;

обращусь за помощью к другим людям: знакомым, одноклассникам – 3/12%;

пойду к директору (завучу) школы – ¼%; 

помогу ребенку сам – 5/20%;

9. Как часто Вы посещаете школу и обращаетесь к учителям:

очень редко, практически не обращаюсь – 2/8%

редко: 1- 2 раза в году – 3/12%;

иногда (2-4 раза в году) – 11/45%;

часто, практически каждый месяц- 8/33%.

10. Какие проблемы Вашего ребенка волнуют Вас больше всего:

проблемы успеваемости – 15/62%

проблемы  требований учителей по  отдельным предметам – 9/37%;

проблемы качества преподавания у отдельных учителей – 4/16%;

проблемы отношения к ребенку учителя (учителей) – 2/8%;

проблемы поведения ребенка в школе – 4/16%;

проблемы отношений ребенка с одноклассниками – 5/20%;

проблемы отношений в классном коллективе – 2/8%;

проблемы питания – 3/12%;

проблемы занятости ребенка в школе после уроков –2/8%;

11. За чем и в каких случаях  Вы обычно обращаетесь к учителям (обведите в кружок, наиболее часто возникающие ситуации):

за помощью – 9/37%;

за информацией – 11/45%;

для урегулирования различных вопросов, касающихся  ребенка – 2/8%;

после получения ребенком замечаний – 5/20%; 

по чрезвычайным вопросам, или когда в школу вызывают – 2/8%; 

прихожу  в основном на родительские собрания – 5/20%;

прихожу, чтобы узнать, чем нужно помочь – 2/8%;

12. По каким вопросам  Вы чаще всего  посещаете школу и обращаетесь к учителям:

по вопросам  четвертных и итоговых оценок ребенка – 2/8%;

по вопросам  затруднений ребенка  в обучении – 13/54%;

по вопросам  замечаний  к ребенку со стороны учителей школы – 7/29%;

по вопросам отношений ребенка с одноклассниками – 1/4%;

по вопросам воспитания ребенка – 1/4%; 

в связи с конфликтами в школе – 1/4%;

13. В какой информации, связанной с образованием ваше​го ребенка, вы нуждаетесь больше всего?  Укажите  в колонках против    важной и необходимой для Вас  информации, кем она должна быть представлена.

	Вид и содержание информации


	Кто ее должен представлять

(кл. рук., психолог, завуч и т.д.)



	
	Устная (собрание, беседа и т.д.)
	Письменная (информ. лис​ток, объявление и т.д.)

	1.О ре​бенке 
	Достижения
	12/50%
	5/20%

	
	Затруднения (проблемы)
	8/33%
	6/25

	
	Отношения со сверстниками
	6/25%
	4/16%

	
	Отношения с учителями
	6/25%
	1/4%

	
	Особенности характера, ценности, интересы
	4/16%
	2/8%

	2.О школе 


	Достижения (в масштабах района, города)
	4/16%
	4/16%

	
	Мероприятия, проводимые в школе и вне школы («круглые столы», собрания, конкурсы, праздники, акции и т.д.)
	10/41%
	7/29%

	
	Инновационная деятельность, свя​занная с обучением: новые обра​зовательные программы, город​ские, районные проекты, в которых участвует школа и т.д.)
	9/37%
	4/16%

	
	Профессиональная компетентность и достижения учителей
	9/37%
	2/8%


14. Получаете ли вы достаточную информацию об успе​хах и неудачах вашего ребенка в школе? 

да – 21/87%; 

нет –затрудняюсь ответить –3/13%.

15. Узнаете ли вы что-нибудь важное о личности вашего ребенка из бесед с педагогами и психологами или  при посещении родительских собраний?

да – 21/87%; 

нет – 

затрудняюсь ответить – 3/13%.

16. Может ли ваш ребенок сказать: «Моя школа лучше других школ в районе»?

да – 21/87%; 

нет – 

затрудняюсь ответить – 3/13%.

17. Как Вы думаете, в какой помощи от Вас больше всего нуждается школа? Нужное обведите кружком:

в   участии  в воспитательных мероприятиях – 7/29%;

в оказании помощи в работе с учащимися после уроков – 1/4%;

в материальной помощи, в оборудовании  и ремонте помещений – 16/66%;

в финансовой поддержке – 5/20%;

20. Имеете ли вы возможность участвовать в делах шко​лы? 

да – 19/79%; 

нет – 1/4%;

редко – 3/13%.
Результаты мониторинговых исследований «Удовлетворенность качеством общего образования»

Всего родителей_________183____________чел., из них участвовали в анкетировании____158________чел.

Всего учащихся 9-х классов_____28_____чел., из них участвовали в анкетировании____24_______чел.

                           10-х классов_____19_____чел., из них участвовали в анкетировании____14_______чел.

                           11-х классов_____19_____чел., из них участвовали в анкетировании____14_______чел.

	вопросы
	ответы
	родители
	обучающиеся

	
	
	Абсолютное число ответивших
	% от числа

ответивших 
	Абсолютное число ответивших
	% от числа

ответивших 

	1. В вашем представлении качественное образование – это образование, которое должно 


	а) дать необходимые знания для жизни в  современном обществе 
	132
	83
	30
	57

	
	б) дать глубокие, прочные знания по всем предметам 
	34
	21
	8
	15

	
	в) подготовить учащихся к выбору и освоению профессии 
	72
	45
	21
	40

	
	г) научить общаться 
	12
	7
	7
	13

	
	д) способствовать развитию личности 
	72
	45
	12
	23

	
	е) развить стремление к необходимому образованию и самообразованию 
	34
	21
	32
	61

	
	ё) научить воспринимать ценности культуры
	3
	2
	6
	11

	
	ж) формировать самостоятельность, инициативу 
	12
	7
	24
	46

	
	з) развивать гражданские качества 
и) научить вести здоровый образ жизни 
	5
	3
	6

8
	11

	
	к) другое 
	
	
	7
	13

	2. Как бы вы оценили качество образования, которое дает ваша школа сегодня
	качество отличное 
	28
	17
	16
	30

	
	качество хорошее 
	104
	68
	34
	55

	
	удовлетворительное 
	18
	11
	2
	4

	
	скорее неудовлетворительное

затрудняюсь ответить
	10
	6
	
	

	3. Как вы считаете, соответствует ли содержание и уровень преподаваемых дисциплин в вашей школе требованиям времени?
	полностью соответствует 
	58
	37
	19
	36

	
	в основном соответствует 
	76
	48
	24
	46

	
	частично соответствует
	8
	5
	2
	4

	
	в целом не соответствует
	
	
	
	

	
	другое мнение
	
	
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	16
	10
	5
	9

	4. Считаете ли вы, что выпускники вашей школы смогут продолжить образование с полученным уровнем знаний
	да, конечно 
	59
	37
	32
	64

	
	скорее да 
	69
	43
	16
	32

	
	скорее нет
	4
	2
	
	

	
	нет
	
	
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	26
	16
	2
	4

	5. Пользуется ли ваш ребенок услугами репетиторов
	да
	-
	-
	-
	-

	
	нет
	158
	100
	-
	-

	6. Считаете ли вы, что ваша школа дает достаточно знаний, чтобы свободно ориентироваться в обществе
	да 
	96
	61
	42
	81

	
	нет
	3
	2
	2
	4

	
	затрудняюсь ответить
	59
	37
	8
	15

	7. Как бы вы в целом оценили уровень профессионализма учителей вашей школы:


	очень высокий
	49
	31
	15
	30

	
	довольно высокий
	84
	53
	35
	57

	
	на среднем уровне 
	14
	9
	2
	4

	
	довольно низкий
	
	
	
	

	
	очень низкий
	
	
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	11
	7
	
	

	8.  Если учащиеся испытывают трудности   в процессе обучения, то какие (можно выбрать несколько вариантов ответа)


	высокая учебная нагрузка 
	72
	45
	23
	44

	
	отсутствие интереса к предмету 
	45
	28
	9
	17

	
	ухудшение состояния здоровья 
	43
	27
	6
	11

	
	трудности в общении с учителями 
	6
	3
	2
	4

	
	трудности в общении с одноклассниками 
	11
	7
	2
	4

	
	другое 
	3
	2
	8
	15

	
	не испытывают трудностей 
	47
	30
	21
	40

	
	затрудняюсь сказать 
	8
	5
	3
	6

	9. Характер взаимоотношений  учеников и педагогами
	хорошие отношения только с некоторыми учителями 
	21
	13
	10
	19

	
	взаимоотношения ограничиваются только учебными вопросами
	32
	20
	8
	15

	
	отношения носят теплый, неформализованный характер 
	61
	38
	18
	34

	
	учителя их не интересуют, а учащиеся не интересуют учителей
	4
	25
	
	

	
	чаще всего отношения носят конфликтный характер
	2
	9
	
	

	
	хорошие отношения со всеми учителями
	39
	25
	9
	17

	
	затрудняюсь сказать
	6
	3
	5
	10

	10. Какие взаимоотношения, на ваш взгляд, преобладают между учащимися в вашем классе
	отношения на основе уважения, взаимопонимания
	46
	29
	28
	54

	
	доброжелательные, дружеские 
	54
	34
	16
	31

	
	безразличные, каждый сам по себе
	27
	17
	2
	4

	
	натянутые, конфликтные 
	2
	1
	2
	4

	
	затрудняюсь ответить 
	29
	18
	2
	4

	11. Каковы, на ваш взгляд, условия обучения в вашей школе (обеспеченность учебниками, наглядными пособиями)
	отличные
	5
	3
	6
	12

	
	хорошие
	56
	35
	39
	75

	
	удовлетворительные 
	85
	53
	3
	6

	
	неудовлетворительные
	
	
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	14
	9
	2
	4

	12.Каковы санитарно-гигиенические условия (освещение, тепло, чистота) в вашей школе
	отличные 
	25
	16
	12
	23

	
	хорошие
	55
	35
	29
	58

	
	удовлетворительные
	65
	41
	9
	18

	
	неудовлетворительные
	
	
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	23
	14
	
	

	
	пока не знаю
	12
	8
	9
	18


6б. Каким образом образовательное учреждение проводит мониторинг качества подготовки выпускников, выявляет области улучшения своей деятельности.
Важнейшими объектами аналитической деятельности и мониторинга внутришкольной системы качества образования, направленной на достижение поставленной цели, являются: 

1.Исследовательская и учебно-методическая деятельность школы, советов, МО, учителей;

2.Учебно-методическая документация по основным и дополнительным образовательным программам, включая рабочие учебные программы, 

3.Учебно-методические комплексы, приказы, положения, распоряжения по вопросам качества и т.д.; 

4. Кадровый состав школы; 

5. Информационно-образовательная среда школы, советов, МО; 

6. Материально-техническое оснащение школы; 

7. Школьная система оценки качества образования;

8.Востребованность и оценка выпускника потребителем (государством, обществом, работодателем);

   Субъектами мониторинга в том понимании, в котором мониторинг рассматривается в данной работе, выступают все участники образовательного процесса. В свою очередь каждый субъект образования выступает в качестве объекта для структур более сложного и иного уровня.
Таким образом, обобщенные показатели качества образования в школе, подлежащие управлению и оценке отражены в программе «Мониторинг качества образования» и образуют  3 группы: 1) характеристики образовательного и воспитательного процесса; 2) ресурсное обеспечение; 3) результаты образовательного процесса.
Показатели мониторинга отслеживаются по блокам:
· Организация учебного процесса

· Методический потенциал 

· Организация воспитательного процесса 

· Содержание образования 

· Материально-финансовые условия и образовательная инфраструктура 

· Потенциал педагогических кадров 

· Управление образовательным учреждением и образовательным процессом

· Результаты обученности учащихся и выпускников

· Результаты обученности учащихся и выпускников

· Воспитанность учащихся и выпускников школы 

· Воспитанность учащихся и выпускников школы 

· Сохранение и укрепление здоровья 

· Личностные достижения педагогов 

· Результаты совершенствования образовательного процесса

· Достижения школы. 
· Уровень её влияния на общество. 
· Выполнение учебного плана 
· Социальная эффективность деятельности школы и её звеньев 
· Поиск идей и создание инноваций (внутренний и внешний бенчмаркинг)
Конкурентоспособность выпускников
	год
	поступили
	Продолжают обучение

	
	ВУЗ
	ССУЗ
	ПУ
	ВУЗ
	ССУЗ
	ПУ

	2008
	8
	6
	2
	
	
	

	2009
	4
	8
	
	7
	6
	2

	2010
	4
	6
	
	11
	14
	

	2011
	2
	8
	
	15
	20
	


Выпускники, поступившие в ВУЗы с 2008 года за исключением одного, продолжают обучение. Из выпускников школы, поступивших в ССУЗы  отсеявшихся нет.
Продолжительность взаимодействия с потребителями – 3 года (ССУЗы), 5 лет ВУЗы.

На основании опроса преподавателей ЗАБГПУ им Н.Г.Чернышевского, Забайкальского института предпринимательства, ЗабИЖТ, Хабаровский пограничный институт ФСБ России, был отмечен хороший уровень подготовки по математике, немецкому языку, уровень самостоятельности в исследовательской деятельности, умение работать с компьютером, составлять творческие проекты, умение представлять свой продукт деятельности.

Критерий 7. Удовлетворенность учителей и сотрудников работой в образовательном учреждении.

Степень удовлетворенности учителей и сотрудников работой в образовательном учреждении.
Результаты мониторинговых исследований 

«Удовлетворенность качеством общего образования»

Количество педагогов в школе____21_______чел., из них участвовали в анкетировании_____21_____чел.

	вопросы
	ответы
	педагоги

	
	
	Абсолютное число ответивших
	% от числа ответивших

	1. В вашем представлении качественное образование – это образование, которое должно 


	а) дать необходимые знания для жизни в  современном обществе 
	20
	83

	
	б) дать глубокие, прочные знания по всем предметам 
	13
	54

	
	в) подготовить учащихся к выбору и освоению профессии 
	6
	25

	
	г) научить общаться 
	3
	12

	
	д) способствовать развитию личности 
	8
	33

	
	е) развить стремление к необходимому образованию и самообразованию 
	6
	25

	
	ё) научить воспринимать ценности культуры
	3
	12

	
	ж) формировать самостоятельность, инициативу 
	4
	17

	
	з) развивать гражданские качества 
и) научить вести здоровый образ жизни 
	2

2
	8

	
	к) другое 
	
	8

	2. Как бы вы оценили качество образования, которое дает ваша школа сегодня
	качество отличное 
	2
	9

	
	качество хорошее 
	18
	86

	
	удовлетворительное 
	1
	5

	
	скорее неудовлетворительное

затрудняюсь ответить
	
	

	3. Как вы считаете, соответствует ли содержание и уровень преподаваемых дисциплин в вашей школе требованиям времени?
	полностью соответствует 
	14
	67

	
	в основном соответствует 
	6
	28

	
	частично соответствует
	
	

	
	в целом не соответствует
	
	

	
	другое мнение
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	1
	5

	4. Считаете ли вы, что выпускники вашей школы смогут продолжить образование с полученным уровнем знаний
	да, конечно 
	11
	53

	
	скорее да 
	9
	42

	
	скорее нет
	
	

	
	нет
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	1
	5

	5. Пользуется ли ваш ребенок услугами репетиторов
	да
	-
	-

	
	нет
	-
	-

	6. Считаете ли вы, что ваша школа дает достаточно знаний, чтобы свободно ориентироваться в обществе
	да 
	18
	75

	
	нет
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	6
	25

	7. Как бы вы в целом оценили уровень профессионализма учителей вашей школы:


	очень высокий
	2
	9

	
	довольно высокий
	17
	81

	
	на среднем уровне 
	1
	5

	
	довольно низкий
	
	

	
	очень низкий
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	1
	5

	8.  Если учащиеся испытывают трудности   в процессе обучения, то какие (можно выбрать несколько вариантов ответа)


	высокая учебная нагрузка 
	9
	43

	
	отсутствие интереса к предмету 
	7
	33

	
	ухудшение состояния здоровья 
	8
	38

	
	трудности в общении с учителями 
	3
	14

	
	трудности в общении с одноклассниками 
	2
	9

	
	другое 
	2
	9

	
	не испытывают трудностей 
	2
	9

	
	затрудняюсь сказать 
	2
	9

	9. Характер взаимоотношений  учеников и педагогами
	хорошие отношения только с некоторыми учителями 
	5
	23

	
	взаимоотношения ограничиваются только учебными вопросами
	2
	18

	
	отношения носят теплый, неформализованный характер 
	5
	23

	
	учителя их не интересуют, а учащиеся не интересуют учителей
	
	

	
	чаще всего отношения носят конфликтный характер
	
	

	
	хорошие отношения со всеми учителями
	10
	47

	
	затрудняюсь сказать
	4
	19

	10. Какие взаимоотношения, на ваш взгляд, преобладают между учащимися в вашем классе
	отношения на основе уважения, взаимопонимания
	6
	29

	
	доброжелательные, дружеские 
	14
	66

	
	безразличные, каждый сам по себе
	1
	5

	
	натянутые, конфликтные 
	
	

	
	затрудняюсь ответить 
	
	

	11. Каковы, на ваш взгляд, условия обучения в вашей школе (обеспеченность учебниками, наглядными пособиями)
	отличные
	
	

	
	хорошие
	16
	76

	
	удовлетворительные 
	4
	19

	
	неудовлетворительные
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	1
	5

	12.Каковы санитарно-гигиенические условия (освещение, тепло, чистота) в вашей школе
	отличные 
	
	

	
	хорошие
	12
	57

	
	удовлетворительные
	9
	43

	
	неудовлетворительные
	
	

	
	затрудняюсь ответить
	
	

	
	пока не знаю
	3
	12

	13. Созданы ли в Вашей школе благоприятные условия для работы
	Да
	21
	100

	
	Нет
	
	

	
	Затрудняюсь ответить
	
	

	14.Устраивает ли Вас микроклимат в коллективе.
	Да 
	21
	100

	
	Нет 
	
	

	15.Прислушивается ли администрация школы к мнению коллектива при оценке качества труда учителя
	Да
	21
	100

	
	Нет
	
	

	
	Затрудняюсь ответить
	
	

	16.Существует ли единое понимание критериев оценки качества работы учителя
	Да
	20
	94

	
	Нет
	
	

	
	Затрудняюсь ответить
	
	


Критерий 8 Влияние образовательного учреждения на общество
8а Уровень восприятия образовательного учреждения обществом.
Информационная открытость образовательного учреждения:
1. Информация о жизни и деятельности, качестве образования, достижениях, все новости школы размещенная на сайте школы www.zelinnin-shule.narod.ru
2. Публичный доклад директора школы о об учебно-воспитательной и финансово-хозяйственной деятельности школы. Главная цель публичного доклада – это широкое информирование родителей, общественности об основных результатах и проблемах функционирования и развития нашей школы за отчетный период. 
3. Ежегодные общешкольные родительские собрания.
Признание в образовательной (педагогической) системе.
	№
	год
	Уровни эксперимента

	
	
	Школьный 
	муниципальный
	краевой

	1
	2007-08
	
	«Социально-педагогический комплекс как фактор повышения качества образования в сельской школе».
	

	2
	2008-09
	«Школа - ресурсный центр как фактор повышения профессиональной компетентности сельского учителя»
	
	

	3
	2009-10
	
	
	Апробация ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования

	4
	2010-11
	
	«Ресурсный центр по апробации ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования по Целиннинскому кусту».
	

	5
	2011-12
	«Повышение уровня профессиональной компетентности преподавательского коллектива – основа результативности учебно-воспитательного процесса в контексте современных требований к педагогу в условиях перехода на ФГОС»
	
	«Базовая школа – условие  для повышения педагогического мастерства педагогов сельской школы»

«Ресурсный центр по апробации ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования по Краснокаменскому району для средних (полных) сельских школ».


За последние годы увеличилось количество детей участвующих в олимпиадах, конференциях, конкурсах, спортивных соревнованиях. Ребята школы стали занимать призовые места на муниципальном и краевом уровнях, в дистанционных олимпиадах, заочных всероссийских конкурсах:
	годы
	название
	уровень
	кол-во уч-ся
	результаты кол-во призовых мест

	
	
	
	
	I
	II
	III

	2008-09
	олимпиады
	муниципальный
	12
	
	
	

	
	
	краевой
	
	
	
	

	
	
	всероссийский
	2
	
	
	

	
	НПК
	муниципальный
	2
	1
	
	1

	
	
	краевой
	3
	1
	2
	

	
	эколого-краеведч. чтения
	муниципальный
	3
	1
	2
	

	
	
	краевой
	
	
	
	

	
	спартакиады
	муниципальный
	7
	2
	2
	1

	
	
	краевой
	
	
	
	

	
	конкурсы
	муниципальный
	2
	
	1
	1

	
	
	краевой
	
	
	
	

	2009-10
	олимпиады
	муниципальный
	1
	1
	
	

	
	
	краевой
	1
	1
	
	

	
	НПК
	муниципальный
	5
	1
	1
	

	
	
	краевой
	1
	
	
	1

	
	эколого-краеведч. чтения
	муниципальный
	6
	2
	2
	1

	
	
	краевой
	3
	1
	2
	

	
	спартакиады
	муниципальный
	6
	1
	2
	1

	
	
	краевой
	9
	
	1
	2

	
	конкурсы
	муниципальный
	12
	1
	1
	1

	
	
	краевой
	8
	
	1
	1

	
	
	всероссийский
	4
	
	
	

	2010-11
	олимпиады
	муниципальный
	14
	1
	
	

	
	
	краевой
	1
	1
	
	

	
	НПК
	муниципальный
	4
	1
	
	

	
	
	краевой
	
	
	
	

	
	эколого-краеведч. чтения
	муниципальный
	2
	2
	
	

	
	
	краевой
	2
	
	2
	

	
	спартакиады
	муниципальный
	17
	2
	2
	4

	
	
	краевой
	
	
	
	

	
	конкурсы
	муниципальный
	10
	1
	2
	1

	
	
	краевой
	9
	
	2
	1


    В 2011-12 году  результатом активного участия школьников стали призовые места в спартакиадах муниципального уровня:

-легкая атлетика: девушки – 1 место, юноши 1 место, 
-баскетбол: юноши 3 место.

Конкурсы: «Неболит»(муниципальный уровень) – 

Видеоролик «Здоровая Россия начинается со здоровой семьи» - 1 место,

Проект «Пусть всегда буду я» - 1 место.
Всероссийский конкурс «Эколайн» «Под знаком SOS»: 
-номинация образование видеоролик «Пропаганда иностранных языков»- 1 место,
-номинация гражданская позиция видеоролик «Жестокое обращение с детьми» – 2 место.
Педагоги, имеющих награды, почётные звания:
	№
	ФИО
	Должность 
	Наименование награды, звания

	1
	Корнет А.В.
	Учитель технологии
	Отличник народного просвещения

	2
	Гончарова О.Б.
	Учитель ин.языка
	Почётный работник общего образования РФ

	3
	Окладникова С.Ю.
	Учитель начальных классов
	Почётный работник общего образования РФ

	4
	Окладникова Е.Н.
	Учитель начальных классов
	Почётный работник общего образования РФ

	5
	Селезнёва Т.И.
	Учитель химии, биологии
	Почётный работник общего образования РФ

	6
	Авхадшина Е.И.
	Учитель начальных классов
	Заслуженный работник образования Читинской области

	7
	Лапердина А.А.
	Учитель математики
	Заслуженный работник образования Читинской области

	8
	Размахнина С.В.
	Учитель русского языка и литературы
	Почётная грамота Министерства образования Российской Федерации

	9
	Сидорова Е.Н.
	Учитель начальных классов
	Почётная грамота Министерства образования Российской Федерации


    Директор школы стал лауреатом всероссийского конкурса «Директор школы 2011 года» - вошла в 100 лучших директоров России и стала призером специального конкурса Mimio «Современные интерактивные технологии в школе» - вошла в 10 лучших директоров, выиграла высокотехнологичное оборудование для школы – три интерактивных приставки.
Публикации педагогов:

1. «Использование результатов ЕГЭ в управлении качеством образования в сельской школе». Ольховская О.А. – директор школы («Вестник образования Забайкальского края»).

2.«Ресурсный центр – как фактор, способствующий  повышению педагогического мастерства учителя  сельской школы» Ольховская О.А. – директор школы  («Вестник образования Забайкальского края», школьный сайт).

3. «Проблемы профильного образования в сельской школе»  Патрушева Е.В. – заместитель директора по учебной части («Вестник образования Забайкалья»).

4.«Повышение профессиональной компетенции современного учителя» Патрушева Е.В. заместитель директора по учебной части («Вестник образования Забайкалья»).

5.«Системно - деятельностный подход в рамках реализации образовательной системы «Школа 2100»» - Патрушева Е.В. заместитель директора по учебной части («Вестник образования Краснокаменского района»)

6. «Обновление образовательных стандартов» Окладникова Е.Н. – руководитель МО начальных классов («Вестник образования Краснокаменского района», школьный сайт)

7. «Вместе мы сила!» Окладникова С.Ю. – учитель начальных классов («Вестник образования Краснокаменского района», школьный сайт)

8. «Обеспечение здоровья школьников» Пирогова Н.В. – заместитель директора по воспитательной работе (школьный сайт).

9.«Программа «Эврика» как форма развития творческих способностей детей» Селезнева Т.И. – руководитель МО естественно-научного цикла («Вестник образования Краснокаменского района», школьный сайт)
10. «Развитие познавательных способностей учащихся через использование информационно-коммуникативных технологий в процессе изучения иностранных языков» Гончарова О.Б.- учитель немецкого языка («Вестник образования Краснокаменского района», школьный сайт).

8б Самооценка образовательным учреждением степени своего воздействия на общество.
   По инициативе школы на территории поселка Целинный создан социально-педагогический комплекс.

    Социально-педагогический комплекс создаётся по инициативе граждан по принципу консолидации различных сил общества с целью содействия образованию и воспитанию подрастающего поколения в п.Целинный. Является добровольным, самоуправляемым, некоммерческим формированием. Состоит из граждан и лиц, работающих в образовательных и социальных учреждениях, осуществляющих свою деятельность на территории посёлка. 

    Цель: создать единое образовательное пространство на селе, обеспечивающее эффективность и качество образования сельских школьников, содействующее совершенствованию процесса воспитания подрастающего поколения.

   Основные функции и принципы построения социально-педагогического комплекса:

    СПК связан с реализацией следующих основных функций:

· образовательная – обеспечивает целенаправленное педагогическое влияние на поведение и деятельность детей и взрослых;
· диагностическая – изучает личностные особенности и социально-бытовые условия жизни детей, семьи, социального окружения, выявляет позитивные и негативные влияния и различного рода проблемы, рекомендует пути решения проблем;
· организационно-коммуникативная – способствует включению специалистов различных учреждений в СПК, привлекает их к созданию различных видов помощи семье, конкретному ребёнку, содействует вовлечению родителей в процессы обучения, воспитания и развития;
· прогностическая и экспертная – участие в программировании, прогнозировании, проектировании процесса социального развития конкретного микросоциума, в деятельности различных институтов по социальной работе;
· предупредительно-профилактическая – предусматривает предупреждение негативных явлений, организует оказание социально-бытовой, юридической, медицинской и др. помощи;
· досуговая – выявляет интересы и потребности детей, семей в различных видах деятельности;
· социально-медицинская – способствует овладению основами культуры питания, здорового образа жизни;
· психологическая – обеспечивает допустимое и целесообразное вмешательство в процесс социализации детей, влияет на воспитанников и родителей, на ситуации микросоциуме, групповое общение;
· профориентационная – способствующая дальнейшему самоопределению  обучающихся.
      Существование на территории поселка социально-педагогического комплекса позволяет более качественно проводить самооценку школой степени своего воздействия на общество посредством центров: Центр качества СПК, Центр «Семья и Школа», Центр «Школа раннего развития», Центр «Школа развития», Центр «Здоровье», Центр «Милосердие», Центр «Досуг», Центр «Школа трудового воспитания», Медико-психолого-педагогическая служба. В состав центров входят не только учителя школы, родительская общественность, но и представители всех социальных институтов села, представители социальных партнеров города Краснокаменска, просто жители села, что позволяет проводить самооценку школой степени своего воздействия на общество более качественно по всем направлениям. Это позволяет изучать, прогнозировать и улучшать удовлетворенность общества деятельностью школы.
8в. Реализация государственно-общественного подхода к управлению образованием.

    Формами государственно-общественного управления в Учреждении является Управляющий совет школы, который состоит из 13 человек: 4 – от педагогического коллектива, 5 – от родителей (законных представителей), 2 – от учащихся 9-11-х- классов, 1 – представитель Учредителя; 1- представитель общественно-активных граждан сельского поселения.

    Управляющий совет МОУ «Целиннинская СОШ» начал своё существование с 2008 года. За время своей работы были приняты следующие решения:

· Проводить промежуточную аттестацию 2-х, 3 –х классов через АДК, 5-8 , 10 классов через тестирование – в конце года, 10-11 классов – по I и III четверти.

· С 2008-2009 учебного года каждый учащийся должен носить школьную  форму.

· Официально ввести пятую трудовую четверть – работа на пришкольном участке в летний период (июнь, июль, август).

· Ввести ежемесячные генеральные уборки школы по средствам учащихся школы с закреплением за каждым классом определённой территории с выделением школой моющих средств.

· Введение в МОУ "Целиннинская СОШ" ФГОС.
         Количество заседаний в учебном году – четыре.
   Управляющий совет принимал активное участие в управлении и жизни  школы. Была проведена большая профилактическая работа с неуспевающими, детьми девиантного поведения и их родителями. В этом направлении совет тесно работал и с администрацией сельского поселения «Целиннинское».

    Члены  Управляющего совета с администрацией школы определили пути развития школы в условиях реализации национальной образовательной инициативы «Наша новая школа» и определили план работы по реализации программы перспективного развития «Наша школа – наш второй дом».

    Члены Управляющего совета приняли участие в организации пятой трудовой четверти, в результате чего процент, отработанных детей на пришкольном участке, составил 95% и организация игры «Биржа труда», где школьники работали на предприятиях, расположенных на территории п.Целинный,  получила положительный резонанс среди населения посёлка и дала возможность заработать баллы, которые по окончании учебного года и летней трудовой практики перевелись в материальное оснащение учебных кабинетов каждого класса.

Социальное партнерство школы


На основании государственной политики в области образования, интересов и требований родительской общественности, социальных институтов, обучающихся, был определен  социальный заказ:
· качественное образование;

· успешность в школе, хорошее воспитание, позволяющее в частности сохранить добрые отношения в семье, создание у ребенка мотивации к обучению;

· разноплановое дополнительное образование, подготовка учащихся к продолжению образования после школы, организация занятости детей во внеурочное время; 

· активное внедрение современных методов обучения, в том числе широкое использование информационных технологий - как в процессе учебной работы, учитывая требования времени, так и в дополнительном образовании - как поддержка основного образования, а также в целях повышения мотивации учащихся;

· воспитание гражданственности, патриотизма через воспитательную систему школы.

Критерий 9 Результаты работы образовательного учреждения.
9а. Финансовые показатели работы образовательного учреждения.
	Наименование показателя
	Код

строки
	Код расхода 

по бюджетной классификации
	Утверждённые

 бюджетные

 назначения
	Лимиты 

бюджетных

обязательств
	Исполнено 
	Неисполненные назначения

	
	
	
	
	
	через 

финансовые

 органы
	через 

банковские 

счета
	некассовые

 операции
	итого
	по 

ассигнованиям
	по лимитам

 бюджетных 

обязательств

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Расходы бюджете – всего
	200
	*
	-
	15605076,59
	12195713,62
	-
	-
	12215158,20
	-
	3409362,97

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Прочие расходы, услуги
	
	92604017950500001     226
	-
	35540,59
	34842,66
	-
	-
	34842,66
	-
	697,93

	Заработная плата
	
	92607024219900001      211
	-
	8120327,30
	6460107,93
	-
	-
	6460107,93
	-
	1660219,37

	Прочие выплаты
	
	92607024219900001      212
	-
	51721,00
	28800,00
	-
	-
	28800,00
	-
	22921,00

	Начисления на выплаты по оплате труда
	
	92607024219900001      213
	-
	2777154,70
	2144590,82
	-
	-
	2144590,82
	-
	632563,88

	Услуги связи
	
	92607024219900001      221
	-
	13137,00
	9869,52
	-
	-
	9869,52
	-
	3267,48

	Транспортные услуги
	
	92607024219900001     222
	-
	2650,00
	2650,00
	-
	-
	2650,00
	-
	-

	Коммунальные услуги
	
	92607024219900001    223
	-
	3267518,00
	2368615,67
	-
	-
	2368615,67
	-
	898902,33

	Работы, услуги по содержанию 

имущества
	
	92607024219900001     225
	-
	70301,62
	52276,66
	-
	-
	52276,66
	-
	18024,96

	Прочие работы, услуги
	
	92607024219900001    226
	-
	216490,34
	216490,34
	-
	-
	216490,34
	-
	216490,34

	Прочие расходы
	
	92607024219900001    290
	-
	231478,00
	231478,00
	-
	-
	231478,00
	-
	231478,00

	Увеличение стоимости основных 

средств
	
	92607024219900001    310
	-
	136942,00
	136086,70
	-
	-
	136086,70
	-
	855,30

	Увеличение стоимости материальных

 запасов
	
	92607024219900001    340
	-
	140299,04
	140299,04
	-
	-
	140299,04
	-
	-

	Заработная плата

 (классное руководство)
	
	9260702520090001     211
	-
	375708,00
	256908,58
	-
	-
	256908,58
	-
	118799,42

	Начисления на выплаты по оплате труда 

(классное руководство)
	
	9260702520090001     213
	-
	133424,00
	87862,70
	-
	-
	87862,70
	-
	45561,30

	Прочие выплаты
	
	92607054297800012    212
	-
	1900,00
	-
	-
	-
	-
	-
	1900,00

	Транспортные услуги
	
	92607054297800012    222
	-
	4000,00
	-
	-
	-
	-
	-
	4000,00

	Прочие работы, услуги
	
	92607054297800012    226
	-
	12140,00
	10490,00
	-
	-
	10490,00
	-
	1650,00

	Увеличение стоимости материальных 

запасов
	
	92607074329900001    340
	-
	14345,00
	14345,00
	-
	-
	14345,00
	-
	-

	Результат исполнения бюджета 

(дефицит / профицит)
	450
	*
	*
	*
	-12195713,62
	-
	-
	-12195713,62
	*
	*


9б. Качество подготовки выпускников и другие работы образовательного учреждения.

Выполнение тестовых работ выпускниками I ступени обучения  (краевой мониторинг) 

	предмет
	Всего детей в 4 – х классах
	Выполнили работу
	Не выполнили работу

	Русский язык
	33
	94%
	6%

	Математика
	33
	96%
	4%

	Литературное чтение
	33
	95%
	5%


Результаты независимого мониторинга:

	
	всего 

уч – ся 

4 – х классов
	выполняли 
	Высокий
	средний
	низкий

	русский язык
	33
	30
	12
	15
	3

	математика
	33
	29
	11
	16
	2

	окр. мир
	33
	29
	14
	13
	2

	литературное чтение
	33
	29
	16
	11
	2


   Результаты обученности выпускников 1 ступени подтверждаются  результатами краевого мониторинга за курс начальной школы.

Результаты государственной (итоговой) аттестации 9-х классов.

Успеваемость.                                                                                           Качество.

                                                                                   
  Анализ результатов итоговой аттестации позволил сделать вывод о достаточном уровне образовательной подготовки учащихся при выходе на независимую аттестацию.  По рейтингу образовательных учреждений города Краснокаменска и Краснокаменского района школа  занимает третью позицию по успеваемости и шестую по качеству среди 18 школ.

Мониторинг результатов ЕГЭ

Успеваемость
На протяжении последних трех                  лет все обучающиеся сдают ЕГЭ и получают аттестаты о среднем (полном) общем образовании.
-Государственная аккредитация: Свидетельство о государственной аккредитации, серия ОП 011037 № 466 от 01 июля 2010г.

-Лицензия: серия А № 344411 от 15 января 2010г.
-Устав учреждения (дата регистрации): 31 августа 2009г.Принят на общем собрании трудового коллектива протокол от 31.08.2009. Согласовано Председатель Комитета по управлению образованием Администрации муниципального района «Город Краснокаменск и Краснокаменский район» Забайкальского края Т.И.Корнет 31.08.2009г.

-Свидетельство о постановке на учёт в налоговом органе: серия 75 № 002119127 от 28 апреля 1999г.

-Свидетельство о внесении в Единый реестр юридических лиц: серия 75 № 001747782.

-Санитарно-эпидемиологическое заключение: № 75.3Р.13.000.М.000040.11.08 от 17.11.2008г.

-Правила внутреннего трудового распорядка (дата принятия и утверждения): 30.09.2011г.Решением общего собрания работников МОУ «Целиннинская средняя общеобразовательная школа»
Образовательные программы:

-Основная образовательная программа начального общего образования;

-Основная образовательная программа основного общего образования;

-Основная образовательная программа среднего (полного) общего образования

Перечень реализуемых образовательных программ по учебным предметам (предметным линиям):

-федерального компонента

-регионального компонента

-школьного компонента

В школе реализуются:

- программы начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования,

- программы специального (коррекционного) образования VII, VIII видов,

- дополнительные образовательные программы.

Формы получения образования: очная, индивидуальная (на дому).
Содержание воспитания и дополнительного образования:

	
	
	Кол-во учащихся
	% от общего числа

	Всего
	2009-2010
	249
	175/70%

	
	2010-2011
	262
	185/70%

	
	2011-2012
	273
	257/94%

	Охват учащихся дополнительным образованием , внеурочная деятельность по направлениям:

	Художественно- эстетическое
	2009-2010
	30
	12%

	
	2010-2011
	30
	11%

	
	2011-2012
	65
	24%

	Технологическое
	2009-2010
	70
	28%

	
	2010-2011
	65
	25%

	
	2011-2012
	37
	14%

	Спортивно- оздоровительное
	2009-2010
	30
	12%

	
	2010-2011
	30
	11%

	
	2011-2012
	75
	27%

	Социально –педагогическое


	2009-2010
	30
	12%

	
	2010-2011
	30
	11%

	
	2011-2012
	30
	11%

	Историко- краеведческое
	2009-2010
	15
	6%

	
	2010-2011
	15
	6%

	
	2011-2012
	30
	11%

	Эколого-биологическое
	2009-2010
	
	

	
	2010-2011
	
	

	
	2011-2012
	10
	4%

	Естественно-научное
	2009-2010
	-
	

	
	2010-2011
	15
	6%

	
	2011-2012
	10
	4%


Дополнительные образовательные программы
	№ п\п
	Название программы
	Тип программы

	1.
	Программа дополнительного образования 

«Техническое творчество»

Корнет А.В.

	адаптированная

	2.
	Программа дополнительного образования 

 «Я лучший тракторист»

Чепраков В.Ф.


	адаптированная

	3.
	Программа дополнительного образования 

 «Социальный проект»

Окладникова В.И.
	адаптированная

	4.
	Программа дополнительного образования 

 «Спортивные игры»

Окладников С.Ю.

	адаптированная

	5.
	Программа дополнительного образования 

 «Мастерица»

Пирогова Н.В. 


	адаптированная

	6.
	Программа дополнительного образования 

 «Бисероплетение»

Швалова Е.Ю.
	адаптированная

	7.
	Программа дополнительного образования 

 « Мастерская чудесных самоделок»

Безьязыкова О.В.
	адаптированная

	8.
	Программа дополнительного образования 

 «Литературная светелочка»

Гузеннова Г.В.
	адаптированная

	9.
	Программа дополнительного образования 

 «Экология поселка»

Новоселова О.А.
	адаптированная

	10.
	Программа дополнительного образования 

«Затейник»

Шемякина Н.А.
	адаптированная

	11.
	Программа дополнительного образования

«Спортивные игры»

Безьязыкова О.В.
	адаптированная


Обновление программ обучения - ежегодно,

Методической и информационной баз – по мере проведения мероприятий
Степень полноты, достоверности, доступности и своевременности информации о деятельности школы:

1. Информация о жизни и деятельности, качестве образования, достижениях, все новости школы размещенная на сайте школы www.zelinnin-shule.narod.ru
2. Публичный доклад директора школы о об учебно-воспитательной и финансово-хозяйственной деятельности школы. Главная цель публичного доклада – это широкое информирование родителей, общественности об основных результатах и проблемах функционирования и развития нашей школы за отчетный период. 
3. Ежегодные общешкольные родительские собрания.

4. Анализ работы школы, достижения и успехи на августовском Педагогическом совете.

При подготовке вышеперечисленной информации, документов принимает участие не только администрация школы, члены педагогического коллектива, но и Управляющий совет школы, Совет социально-педагогического комплекса, Совет ресурсного центра, родительская общественность.
     В школе действует центр качества Центр качества образования  -   это коллегиальный орган управления, обеспечивающий   реализацию политики школы в области качества образования.
Центр качества образования школы решает следующие основные задачи:
1. Формирование системы менеджмента качества школы на базе системы международных стандартов ISО 9000:2000.
2. Содействие реализации стратегии развития школы и проведение политики школы в области качества образования; разработка предложений и реализация решений руководства школы по повышению качества образования и конкурентоспособности школы в соответствии с требованиями современного общества и участников образовательного процесса.   '
3. Обеспечение    эффективного   функционирования    системы   менеджмента   качества образования,   своевременного   планирования,   координации,   методической   поддержки   и контроля выполнения работ, осуществляемых всеми подразделениями школы по обеспечению качества образования.
4. Организация работ по совершенствованию системы менеджмента качества (далее СМК) образования в соответствии с современными тенденциями в области управления качеством.
5. Рациональная организация и эффективное проведение всех необходимых мероприятий по контролю   качества   образования,   принятия   по   их   результатам корректирующих   и предупреждающих действий, направленных на повышение качества образования.
6. Систематическое проведение и анализ результатов внутренних проверок СМК с целью оценки её эффективности и определения путей развития.
Использование современных образовательных технологий или их элементов в образовательном процессе:

	№
	Преподаваемый предмет, профиль кружка
	класс
	Используемые технологии или их элементы

В.В.Селевко

	
	
	
	

	1
	Русский язык, литература
	5-11
	Личностно-ориентированные, гуманноличностные, технологии познавательной деятельности, технология сотрудничества (на старшей ступени), дидактоцентрические (с сильными учениками)

Технология познавательной деятельности,

игровые

	2
	Немецкий язык
	2-11
	Личностно-ориентированные, обучение в сотрудничестве

	3
	математика
	5-11
	Личностно-ориентированные, УДЕ, ИОСО, информационно-коммуникативные технологии

	4
	Физика, информатика
	5-11
	Личностно-ориентированные

	5
	Химия, биология
	7-11
	ИОСО, информационно-коммуникативные технологии

	6
	История, обществознания
	5-11
	УДЕ, информационно-коммуникативные технологии, обучение в сотрудничестве, Личностно-ориентированные,  технологии познавательной деятельности, субъект-субъектные технологии

	7
	ИЗО, музыка
	5-7
	Технологии интегрированного обучения

	8
	Начальные классы
	3
	Личностно-ориентированные, гуманноличностные, деятельностные, игровые, скорочтения по технологии Федоренко, дифференцированного обучения, технологии познавательной деятельности


Уровень образования, квалификации педагогов. 

	показатели
	начальная ступень
	средняя ступень
	старшая ступень
	по школе

	образование
	кол-во
	%
	кол-во
	%
	кол-во
	%
	кол-во
	%

	высшее
	5
	71
	5
	75
	8
	100
	18
	86

	среднее профессиональное
	2
	29
	0
	0
	0
	0
	2
	10

	неоконченное высшее (обучаются заочно в ЗабГПУ)
	0
	0
	1
	14
	0
	0
	1
	4

	высшая квалификационная категория
	2
	29
	1
	14
	1
	14
	4
	20

	1 квалификационная категория
	2
	29
	3
	58
	5
	71
	10
	40

	2 квалификационная категория
	3
	42
	2
	29
	2
	25
	7
	33

	Всего, имеющих категорий
	7
	100
	7
	100
	8
	100
	21
	100


Рекламная  служба осуществляется через работу ресурсного центра, базовой школы, школьный сайт, изготовление рекламных буклетов, баннеров, презентаций, фильмов о школе.

Информационно-консультационная служба осуществляется через работу ресурсного центра, базовой школы, школьный сайт, электронный ящик школы, индивидуальное консультирование администрации и учителей других школ, в том числе дистанционное.
Весомость (качественная и количественная) деятельности.

1. 85% учителей занимаются инновационной и экспериментальной деятельностью.
2. «Социально-педагогический комплекс как фактор повышения качества образования в сельской школе» районная экспериментальная площадка 2008г.
3. «Ресурсный центр по апробации ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования по Целиннинскому кусту» районная экспериментальная площадка 2010
4. Проведение районных семинаров по внедрению ФГОС – 3 (2010-2011уч.год).

5. Выступление администрации на Краевой августовской конференции в г. Краснокаменске 2011г.

6. Апробация ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования – краевая экспериментальная площадка 2009г. 
7. «Базовая школа – условие  для повышения педагогического мастерства педагогов сельской школы» краевая экспериментальная площадка 2011г.
8. «Ресурсный центр по апробации ФГОС второго поколения на ступени начального общего образования по Краснокаменскому району для средних (полных) сельских школ». Краевая экспериментальная площадка 2010г.
9. Директор школы стал лауреатом всероссийского конкурса «Директор школы 2011 года» - вошла в 100 лучших директоров России и стала призером специального конкурса Mimio «Современные интерактивные технологии в школе» - вошла в 10 лучших директоров, выиграла высокотехнологичное оборудование для школы – три интерактивных приставки

10. Приглашение на Х Международный конкурс им. А.С. Макаренко и очередные Макаренковские чтения (научно-практическая конференция).
Сбалансированность потребителей
Государство, общество, родители, дети                         Учителя сельских школ района
Миссия школы:

-Создать наиболее благоприятные условия развития всех детей: одарённых, обычных, нуждающихся в коррекции, - с учётом различий их образовательных потребностей и возможностей, личностных склонностей и способностей. 

Результат:

-Адаптация детей и юношества в условиях быстро меняющейся жизни, сохранение личности и развития инициатив воспитанника в сложных социальных условиях.

-Обеспечение качественной подготовки выпускников к жизни, их конкурентоспособность.

Результативность использования информации от потребителей для совершенствования качества подготовки выпускников:
-корректировка перспективной программы развития «Наша школа – наш второй дом»;

-корректировка образовательной программы школы: внеурочная занятость на 1 ступени образования, Предпрофильная подготовка, реализация школьного компонента на основании образовательного заказа, профильное обучение на старшей ступени;

-корректировка годового плана работы школы, плана работы ресурсного центра, базовой школы, социально-педагогического комплекса;

-корректировка рабочих программ.

Уровень комфортности условий обучения, динамика обновления материально-технической базы.

Санитарно-эпидемиологическое заключение: № 75.3Р.13.000.М.000040.11.08 от 17.11.2008г.

Тип учебного заведения: панельное железобетонное здание.

Год постройки: 1974г.
Перечень и общая площадь учебных кабинетов: 29/2320 м2

Количество компьютерных классов: 1.
Оснащенность компьютерной, мультимедийной техникой: 8 учебных сертифицированных компьютеров с лицензионным программным обеспечением в кабинете информатики, 12 добавочных (в кабинете математике, у секретаря, главного бухгалтера, директора школы, в кабинете химии, социального педагога, библиотеки и начальных классах – 5 штук), 2 мультимедийных проектора, 1стационарный кабинет с  интерактивной доской, ксерокс-2 шт, сканер, принтеры, видеокамера, цифровой фотоаппарат.

Библиотека: 50 м2, книжный фонд: 9671 книг: учебников – 1058, научно-педагогической и методической литературы – 1818, справочной, энциклопедической литературы – 1200, художественной литературы – 5595

Наличие спортивного зала, его площадь: имеется, 400 м2

Наличие актового, тренажёрного и т.д. залов: школьный музей.

Мастерские (площадь, количество ученических мест, наличие оборудование):

· столярная – 1/18, слесарная – 1/18, площадь – 280 м2.

Кабинет технологии:

Мастерская по обработке тканей и пищевых продуктов – 1/18, площадь – 72 м2.

Наличие и площадь столовой: имеется, площадь – 280 м2, число посадочных мест – 150.

Наличие и площадь спортивной площадки: баскетбольная – 520 м2, волейбольная – 360 м2, спортивно-военный городок – 800 м2.

Площадь пришкольного участка: 3 га.
Обеспечение температурного режима (тип источника тепла, его мощность, договор с поставщиком): 

-Центральная котельная, мощность котельной - 2838 гКл, на школу – 769 гКл, договор с администрацией поселения Целинный;

-лампы нагрева в количестве 52 штук.

Медицинское обслуживание обучающих: имеется медицинский, процедурный кабинеты. Медицинское обслуживание учащихся в школе обеспечивает ФАП п.Целинный МУЗ ЦРП
Материально-технические ресурсы:

Интерактивная доска -1.
Интерактивные приставки – 3.
Видеокамера-1.

Мультимедиапроектор – 2.

Компьютеры – 20.

Копировальные аппараты-2.

Принтеры: струйные-1, лазерные-2.

Трактор МТЗ-80.

Тракторный прицеп 2ПТС-4 – 1.

Трактор малогабаритный КМЗ-0124 – 1.

Тележка тракторная ТТК – 05 – 1.

Кабинеты:

-информатики

-профессионального обучения,

-столярная и слесарная мастерские,

-психолога,

-социального педагога,

-медицинский.

Использование помещений, оборудования Дома Культуры, сельской библиотеки, детского сада в учебном процессе и дополнительном образовании.

Динамика обновления материально-технической базы осуществляется на основании перспективного плана обновления материально-технической базы по мере поступления бюджетного финансирования и привлечение внебюджетных средств:

-реализация овощной продукции, выращенной на пришкольном участке, населению п.Целинный и г.Краснокаменска на сумму 25000 рублей,

-реализация изделий народного потребления, школьной мебели, сделанных учащимися в столярной и слесарной мастерских школы под руководством учителя технологии на сумму 10000 рублей.

   Основные направления их расходования:


· приобретение призов для поощрения:

*школьников, участвующих в различных конкурсах, соревнованиях, олимпиадах;

*лучшего «Ученика года»;

*лучшего класса;

*лучшего родителя;

· закуп семян, удобрений для пришкольного участка;

· приобретение материалов для проектов технического творчества;

· улучшение материально-технической базы и инфраструктуры кабинетов и коридоров школы; 

· ремонт школьной техники: трактора МТЗ-80 и трактора малогабаритного КМЗ-0124.

Информирование коллектива на Совещании при директоре, Педагогическом совете





Коллектив частично информирован. Итоги подведены на методических объединениях. Общий итог подведен на Совещание при директоре,


Педагогическом совете.





Коллектив информирован в процессе разработки, итог подведен на Педагогическом совете, Совещании при директоре





Администрация 





Точечное вовлечение коллектива





Всеобщее вовлечение коллектива





ДОКУМЕНТ ПО КАЧЕСТВУ





Ученический центр сбора информации





Центр качества





Учитель 





Методические объединения





Руководители школьных методических объединений





Заместители директора по учебно-воспитательной 


и воспитательной работе





Административный совет





Управляющий Совет





Медико-психолого-педагогическая служба





учитель





МО начальных классов





учитель





МО естественно-


математических наук





Информационно-


библиотечная служба





учитель





МО гуманитарных 


наук





МО педагогов ДО





учитель





классный руководитель





МО классных 


руководителей





процессы





Директор школы


как лидер





разработка миссии школы


формирование политики качества


обеспечение разработки системы управления КО


работа по проблеме КО с внешними партнёрами


открытость для подчинённых 





Ресурсы и партнёры


-управление финан-совыми ресурсами


-управление инфраструктурой


-управление техно-логиями обучения


-управление информа-ционными ресурсами


Взаимодействие с патрнёрами





Политика и стратегия


-разработка поли-тики и стратегии


-сбор необходимой информации


-внедрение политики и стратегии


-презентация политики и стратегии в СМИ





Управление персоналом


-кадровая политика


-повышение квалификации


-вовлечение в деят-ть по созданию программ КО и их реализации


-система обратной связи


-условия для работы и социальная защита





Управление процессами


процессы управления качеством


основные процессы


вспомогательные процессы





Влияние системы качества


Механизмы сбора информации





Удовлетворённость                                   удовлетворённость                                влияние на социум


персонала                                                         потребителей


-директор                                                     -обучающийся                                    -имидж ОУ в районе


-педагогический персонал                          -родители                                           -спрос на образовательные


-обслуживающий персонал                       -государственные органы                   услуги школы


                                                                      -общественные организации








Результаты работы ОУ


ТРАДИЦИОННЫЕ                                                             НЕТРАДИЦИОННЫЕ





Зам.директора по экспертизе КО





Центр качества





Модель вшутришкольной системы управления качеством образования 


в МОУ «Целиннинская СОШ»





создание проектной группы





согласование концепции качества образования с базовым  содержанием образования и воспитания





разработка концепции


качества образования





создание центра качества 





выделение приоритетных направлений в реализации концепции





Сбор информации по стартовому состоянию работы по управлению качеством





принятие решения о создании СК





презентация концепции качества образования





учащиеся





педагоги





администрация школы





родители





обществен-ность





определение диагностируемых целей образования





центр качества образования





выбор стратегии и тактики управления качеством образования





квалитативное образование коллектива





стимулирование деятельности по управлению качеством





структурно – функциональные изменения





нормативное обеспечение управления качеством





разработка основ системы качества (модель СК МОУЦСОШ)





выбор количественных и качественных параметров оценки качества результатов образования 





разработка методик:


-управления качеством;


-качества образования 





определение критериев оценки:


-управления качеством;


-качества образования





определение этапов содержания и мониторинга





центр качества образования





мониторинг





стартовый срез по всем параметрам оценки качества результатов образования





анализ результатов в сравнении с планируемыми целями





анализ степени соответствия результатов целям и сравнение со стартовыми результатами





коррекция управления качеством образования





Ученический центр социологических исследований





коррекция управления качеством образования





анализ степени соответствия результатов целям и сравнение со стартовыми результатами





анализ результатов в сравнении с планируемыми целями





стартовый срез по всем параметрам оценки качества результатов образования





мониторинг





центр качества образования





определение этапов содержания 











ДЮЦ г.Чита





ПУ-31 п.Приаргунск





ПУ-11, ПУ-34, медицинский колледж г.Краснокаменск





Фирма «Скорая компьютерная помощь» г.Краснокаменск





ЮНРОС г.Краснокаменск





ЦЛПиДО «Росинка» г.Краснокаменск





ДЮЦ г.Краснокаменск





ДООЦ г.Краснокаменск





Центр занятости г.Краснокаменск





Социальные институты на территории п.Целинный














МОУ «Целиннинская средняя общеобразовательная школа»





Группы консультантов





Совет педагогов по дополнительному образованию





Медико-психолого-педагогическая служба





ПМПк





Методические объединения





Временные творческие, проблемные группы





Временные исследовательские коллективы





Административно-хозяйственная часть





Бухгалтерия 





Аттестационная комиссия





Малые педагогические советы





Методический совет


Центр качества





Административный совет





Совет директоров Целиннинского куста





Общешкольный родительский комитет





Совещание при директоре





Педагогический совет





Управляющий совет


Совет СПК





Общешкольное родительское собрание















































� EMBED Диаграмма Microsoft Graph ���








� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





НОУ «Эрудит»





Органы ученического самоуправления





Советы классов





Советы коллективных творческих дел





Директор школы





Заместители директора школы





Руководители методических объединений, функциональных служб





Ученический коллектив
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